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DAI HOC BA NANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

KHOA CONG NGHE THONG
TIN VA TRUYEN THONG

Doc lap - Tu' do - Hanh phuc

CH1/ONG TRINH ©AO TAO
Ban hanh theo Thong bao so T f /QD-KCNTT&TT ngay AQ/CL/-iO A cua Truang
khoa Cong nghe Thong tin va Truyen thong)

A. THONG TIN TONG QUAT:
Ten chuong trinh dao tao
(tieng Viet):

Ten chuong trinh dao tao
(tieng Anh):

3. Trinh do dao tao:

4. Manganh dao tao:

5. Doi tuong tuyen sinh:
6. Thdi gian dao tao:

7. Loai hinh dao tao:

8 So tin chi yeu cau:

9

Thang diem:

10. Bieu kien tot nghiep:

Chuan ngoai ngu

Chuan tin hoc

11. Van bang tot nghiep:

12. Vi tri viec lam:

13. Kha nang nang cao trinh do:
14. Chuong trinh dao tao doi sanh:

Quan tri kinh doanh

Business Administration

Dai hoc

7340101

Hoc sinh da tot nghiep THPT

4 nam (8 hoc ky)

Chinh quy

124

Thang diem 4 m v
Sinh vien dupe xet cong nhan tot nghiep khi co 0aco:
du cac dieu kien sau: VAI
Co chung chi ngoai ngu quoc te dat tu bac 3 tro

len theo khung nang luc ngoai ngu 6 bac dung

cho Viet Nam (cong van 3990/BHDN-DT)

Dap ung chuan ky nang su dung cong nghe

thong tin co ban theo quy dinh tai Thong tu so
03/2014/TT-BTTTT cua Bo Thong tin va

Truyen thong nay 11/03/2014

Cu nhan Quan tri kinh doanh

(Theo Chuan dau ra cua CTDT da ban hanh)

(T) heoChuan dau ra cua CTDT da ban hanh)

B. TRIET LY GIAO DUC, TAM NHIN VA SU* MANG

I. Triet ly giao due - Gia tri cot loi

Chat luong - Sang tao - Nhan van - Phuc vu cong dong

Chat hrpng: Bao gom chat luong dao tao, nghien cuu khoa hoc va dich vu phuc

vu cong dong tung bude duoc nang len theo chuan muc quoc te. Dam bao sinh vien tot



nghiep tu DHDN co trinh do, ky nang tuong duong voi sinh vien cac nude ASEAN va
the gidi.

Sang tao: Thi hien vdi tinh than doi mdi each nghi, each lam, bien thach thuc
thanh co hoi, la noi san sinh ra tri thuc mdi; sinh vien tot nghiep ra trudng co tinh nang
dong cao, tir thich nghi vdi moi trudng cong tac va co tinh than khdi nghiep.

Nhan van: Dao tao sinh vien co tinh yeu que huong dat nude, quy trong truyen
thong van hoa bon nghin nam cua dan toe, co dao due trong thi hanh cong vu, vi tha,
tinh than hop tac, ton trong lan nhau de cung dat muc tieu.

Phuc vu cong ddng: Lien tuc cai thien chat lugng phuc vu To quoc, phuc vu cong
dong la muc tieu phan dau cua cac hoat dong dao tao va nghien cuu khoa hoc cua
DHDN. Dilu nay doi hoi cap nhat, doi mdi thudng xuyen chuong trinh dao tao,
phuong phap giang day de sinh vien tot nghiep co nang luc cong tac tot nhat, phuc vu
cong dong hieu qua nhat.

II. Tam nhin

Dai hoc Da NSng se la mot trong ba trung tarn dai hoc 1dn nhat cua ca nude; mot
trong ba dai hoc trong diem quoc gia; trung tarn dao tao va nghien cuu khoa hoc da
nganh, da linh vuc, chat lugng cao, dat chuan quoc gia; ngang tarn khu vuc va quoc te.

Dai hoc Da Nang se duqc xep hang trong nhom 50 dai hoc hang dau khu vuc
Dong Nam A vdi nhieu nganh mui nhon trong cac linh vuc ky thuat, kinh te, khoa hoc
tu nhien, xa hoi va nhan van, y hoc; la trung tarn hop tac nghien cuu va trien khai ung
dung mang tarn voc quoc gia va quoc te.

III. Sir mang

Dao tao nguon nhan luc co tinh than nhan van, tu duy sang tao va quyet tarn khdi
nghiep; co ban linh, lap trudng va thich nghi nhanh chong vdi mdi trudng lao dong
trong nude va quoc te dang thay doi nhanh chong; tien phong trong giu gin ban sac
dan toe, truyen ba tri thuc khoa hoc, gop phan xay dung To quoc Viet Nam hoa binh,
thinh vuqgng.

C. MUC TIEU vA CHUAN pAU RA CUA CHITONG TRtNH pAO TAO
(CTDT)
I. Muc tieu cua chtrung trinh dao tao (POs)

1.1. Muc tieu chung

Chuong trinh dao tao nganh Quan tri kinh doanh trinh do dai hoc trang bi cho
ngudi hoc sir phat trien toan dien ve kien thuc; pham chat chinh tri, co dao due va sue
khoe tot; nhung kien thuc co ban ve ITnh vuc kinh te - xa hoi, phap luat kinh doanh,
kien thuc nen tang ve quan tri kinh doanh va tin hoc, kien thuc chuyen sau ve thuong
mai dien tu. Hoan thanh chuong trinh dao tao, ngudi hoc co kha nang thich utng vdi
nhung thay doi cua mdi trudng kinh doanh, dap ung duqc nhu cau phat trien cua



nganh va xa hoi; co the tham gia van hanh, quan ly trong cac to chuc ung dung TMDT
hoac doc lap thuc hien cac hoat dong TMDT mot each hieu qua.

1.2. Muc tieu cu the

- Ve kien thirc

+ POI. Ung dung duqc cac tri thuc khoa hoc ve nguyen ly co ban cua chu nghia
Mac - Lenin, tu tudng Ho Chi Minh, chu truong, dudng loi cua Dang, Nha nude va
phap luat vao cong viec va cuoc song

+ P02. Giai quyet dugc nhung van de ly luan va thuc tien co ban trong linh vuc
kinh te va quan tri kinh doanh; Phan tich, danh gia thi trudng va de xuét, thuc hien cac
ke hoach kinh doanh, marketing, nhan su, tai chinh cho doanh nghiep.

+ P03. Van hanh duqc cac Website thuong mai dien tu; thanh thao cac giao
dich thuong mai dien tu; Xay dung va thuc hien cac chien luqc thuong mai dien tu.

- Ve ky nang

+ P04. Ky nang sang tao de hinh thanh cac co hoi kinh doanh mdi; Ky nang lam
viec doc lap va lam viec nhom; Giao tiep tot vdi khach hang, doi tac va dong nghiep;
Co tu duy phan bien va ky nang giai quyet van de.

+ P05. Ky nang phan tich, danh gia ket qua hoat dong va cac van de lien quan
den moi trudng kinh doanh ma to chuc dang hoat dong; Lap ke hoach, trien khai cac
hoat dong thuong mai dien tu, marketing dien tu, van hanh website thuong mai dien
tu, thuc hien thanh thao cac giao dich thuong mai dien tu trong giao dich thuong mai
dien tu.

- Ve miire tir chu va trach nhiem

+ P06. Co trach nhiem vdi xa hoi va ton trong phap luat; Tuan thu cac chuan
muc dao due nghé nghiep trong qua trinh ra quyet dinh va can nhac den tac dong cua
nhieu ben huu quan; Co nhan thuc dung dan, long dam me va trach nhiem doi vdi
nghe nghiep;

II. Chuan dau ra cua chirong trinh dao tao (PLOs)

2.1. Ve kien thirc

- PLOT Van dung, phan tich va danh gia duqc he thong tri thuc khoa hoc ve
nhung nguyen ly co ban cua chu nghia Mac - Lenin, tu tudng Ho Chi Minh, chu
truong, dudng loi cua Dang, Nha nude va phap luat

- PLO02. Van dung cac kien thuc chung trong linh vuc kinh te de giai quyet
nhung van de ly luan va thuc tien lien quan den nganh quan tri kinh doanh

- PLO3. Ap dung duqc cac kien thuc co ban trong quan tri kinh doanh de phan
tich, danh gia va xay dung duqc cac chien luqc, ke hoach hoat dong cho doanh nghiep.

- PLO04. Van hanh duqc cac Website thuong mai dien tu; thuc hien duqc cac

giao dich thuong mai dien tu.



2.2. Ve ky nang

PLO05. Co ky nang lam viec doc lap va td chric lam viec theo nhom

PL06. Co ky nang sébng va lam viec trong di6u kien moi trudng ap lire cao.

PLO7. Co ky nang truyen thong, giao tiep voi khach hang, doi tac va dong
nghiep.

- PLO8. Co ky nang phan rich, danh gia k4 qua hoat dong va cac vdn dd lien
quan den moi trubng kinh doanh ma to chuc dang hoat dong

- PLO09. Co ky nang xay dung chiln lupc, kl hoach va td chuc, trien khai thuc
hien cac hoat dong kinh doanh trong doanh nghiep

- PLOIO. Bat chuan ky nang sur dung Cong nghe thong tin co ban

- PLOI 1. Bat chuan tieng Anh tuong duong TOEIC 500 hoac co chring chi cac
ngoai ngu tuong duong cap do Bl - Khung chung chau Au.

2.3. Ve mire ty chu va trach nhiem

- PLO12. Tuan thri phap luat, chuan muc chung cua xa hoi va nghe nghiep

- PLO13. Tham gia vao cac hoat dong cong dong va thuc hien trach nhiem xa
hoi

- PLOI4. Co tinh ky luat, trach nhiem doi voi nghe nghiep; nang dong, tu tin,
chuyen nghiep trong cong viec
III. Ma tran quan he gifra muc tieu dao tao (PO) va chuan dau ra chuo'ng trinh
dao tao (PLOs)

Moi lien he giua muc tieu va chuan dau ra cua CTBT d bang ben dudi cho thay
rang sinh vien co the dat dupe muc tieu cua CTBT neu dap ring dupe cac chuan dau ra
cua CTBT.

Bang 1. Mdi lien he giua muc tieu va chuan dau ra cua CTDT
Muc tieu
cua Chuan dau ra cua CTDT (PLOs)

CTDT
(POS)1234567891011121314
POl X

P02 X X

P03 X

P04 X X X

P05 X X

P06 X X

P07 X X X

IV. Ma tran doi sanh chuan dau ra CTDT voi khung trinh do quoc gia Viet Nam



Bang 2. Chuan dau ra theo Khung trinh do quoc gia Viet Nam bac Dai hoc

Kien there

KT1: Kien thiic there
te vung chac, kien
there ly thuydt sau,
rong trong pham vi
cua nganh dao tao.
KT2: Kien there co
ban ve khoa hoc xa
hoi, khoa hoc chinh
tri va phap luat.

KT3: Kien there ve
cong nghe thong tin
dap ung yeu cau
cong viec.

KT4: Kien there ve
lap ke hoach, to ehere
va giam sat cac qua
trinh trong mot Imh
verc hoat dong cu the.
KT5: Kien there co
ban ve quan ly, dieu
hanh  hoat
chuyen mon.

dong

Ky nang

KNI: Ky nangrcaq thiet de co the
giai quyet cac van de phuc tap.

KN2: Ky nang dan dat, khoi nghiep,
tao viec lam cho minh va cho nguoi
khac.

KN3: Ky nang phan bien, phe phan
va su dung cac giai phap thay the
trong dieu kien moi truong khong
xac dinh hoac thay d6i.

KN4: Ky nang danh gia chat lupng
cong viec sau khi hoan thanh va ket
qua there hien cua cac thanh vien
trong nhom.

KNS5: Ky nang truyen dat van de va
giai phap toi nguoi khac tai noi lam
viec; chuyen tai, phd bien kien there,
ky nang trong viec there hien nhung
nhiem vu cu the hoac phuc tap.

KN6: Co nang lerc ngoai ngu bac 3/6
Khung nang lerc ngoai ngu cua Viet

Nam.

Nang luc ter chu va
trach nhiem

TCTNI1: Lam viec doc
lap hoac lam viec theo
nhom trong dieu kien
lam viec thay doi, chiu
trach nhiem ca nhan va
trach nhiem doi vbi
nhom.

TCTN2: Huong dan,
giam sat nhung nguoi
khac there hien nhiem
vu xac dinh.

TCTN3: Ter dinh
huong, dua ra ket luan
chuyen mon va co the
bao ve dupe quan diem
ca nhan.

TCTN4: Lap ke hoach,
dieu phoi, quan ly cac
nguon luc, danh gia va
cai thien hieu qua cac

hoat dong.

Bang 3. Ma tran doi sanlt chuan dau ra CTDT

CDR theo
\Khung trinh

\ do QG

Chuan daer\ 5

raCTDT \
PLOI
PLO02
PLO3

PL04 X

v&i Khung trinh do quoc gia Viet Nam

Nang luc ter chu

Kien there Ky nang .
va trach nhiem
54 4 =3 4
AN A a O o a
SE3022%2%2%2 3 3 3 3
- & @ ¥
X
X
X X X
X



PLOS5 X X X X

PLO6 X X

PLO7 X

PLO8 X

PLO09 X X

PLOIO X X

PLOI 1 X X X

PLOI2 X

PLOI3 X

PLOI4 X X
V. CiAf hoi viec lam va kha nang hoc tap sau dai hoc

(0" hoi viec lam

Sinh vien tot nghiep tu CTDT nganh Quan tri kinh doanh co the lam cac cong
viec:

- Chuyen vien bo phan quan tri du an TMDT, chuyen vien bo phan quan tri
marketing TMDT, chuyen vien bo phan truyen thong kinh doanh true tuyen.

- Trien vong trong tuong lai co the tro thanh truong phong, ban, giam doc bo
phan, du an, giam doc kinh doanh hay chuyen gia phan tich, tu van, lanh dao...

- Co kha nang khoi nghiep kinh doanh trong Imh vuc thuong mai dien tu.
VL. Tieu chi tuyen sinh, qua trinh dao tao va dieu kien tot nghiep

6.1. Tieu chi tuyen sinh

CTDT nganh Quan tri kinh doanh chap nhan cac ung vien dam bao nhung dieu
kien sau:

1. Hoc sinh da tot nghiep THPT trong ca nuoc

2. Dang ky va lam bai kiem tra tot nghiep trung hoc quoc gia a nhom A (Toan,
Vat ly, Hoa hoc) hoac Nhom Al (Toan, Vat ly, Tieng Anh) hoac Nhom D (Toan, Van
va Tieng Anh) va co nguyen vong ve Quan tri kinh doanh

6.2. Qua trinh dao tao

CTDT duac cau true theo he thong tin chi, qua trinh dao tao tuan theo quy dinh
cua Bo GD&DT, Dai hoc Da Nang va Khoa Cong nghe Thong tin va Truyen thong.
Thai gian dao tao trong 3,5 nam - 4 nam. Moi nam hoc gom hai hoc ky chinh. Theo 16
trinh duac thiet ke, sinh vien duac hoc cac hoc phan thuoc khoi kien thuc co ban va ca
so nganh tir hoc ky 1 den hoc ky 3, cac kien thuc chuyen nganh duac hoc trong 5 hoc
ky tiep theo.

6.3. Dieu kien tot nghiep

Sinh vien muon duac truong xet tot nghiep phai dap ung cac dieu kien sau:



1. Cho den thdi diem tot nghiep khong bj truy cuu trach nhiem hinh su hoac
khong

dang trong thdi gian bi ky luat a muc dinh chi hoc tap.

2. Tich luy du so hoc phan va khoi lupng cua chuong trinh dao tao dupe quy
dinh.

3. Diem trung binh chung tich luy cua toan khoa hoc dat tu 2.00 trd len.

4. Thoa man mot so yeu cau ve ket qua hoc tap doi voi nhom hoc phan thuoc
nganh dao tao chinh va cac dieu kien khac do Hieu trudng quy dinh.

5. Co chung chi Giao due thi chat va Giao due Quoc phong.

6. Co don gui Phong dao tao de nghi dupe xet tot nghiep trong trudng hop du
dieu kien tot nghiep sdm hoac muon so vdi thdi gian thiet ke cua khoa hoc.

VIL. Chien lirpe giang day va hoc tap

Nham giup sinh vien dat dupe cac muc tieu va chuan dau ra cua CTDT nganh
Quan tri Kinh doanh, Khoa Cong nghe Thong tin va Truyen thong - Dai hoc Da Nang
da thiet ke cac chien lupc va phuong phap day hoc cu the nhu sau:

7.1. Chien lu-pc day hoc true tiep

Day hoc true tiep la chien lupc day hoc trong do thong tin dupe chuyln tai den
vdi ngudi hoc theo each true tiep, giao vien trinh bay va sinh vien lang nghe. Chien
lupc day hoc nay thuong dupe ap dung trong cac ldp hoc truyen thong va to ra co hieu
qua khi muon truyen dat cho ngudi hoc nhung thong tin co ban, giai thich mot ky nang
mdi.

Cac phuong phap giang day theo chien lupc nay dupe CTDT nganh Quan tri
kinh doanh ap dung gom phuong phap thuoc nhom 1 cua Phuong phap giang day va
hoc tap.

7.2. Chien lupc day hoc gian tiep

Ngudi hoc dupe tao dieu kien trong qua trinh hoc tap ma khong can co bat ky
hoat dong giang day cong khai nao dupe thuc hien bdi giang vien. Day la tien trinh
day hoc tiep can hudng den ngudi hoc, lay ngudi hoc lam trung tarn, trong do giang
vien khong true tiep truyen dat noi dung bai hoc den sinh vien ma thay vao do, sinh
vien dupe khuyen khich tham gia tich cue trong tien trinh hoc, su dung ky nang tu duy
phan bien de giai quyet van de. Cac phuong phap giang day theo chien lupc nay g6m
cac phuong phap thuoc nhom 2 den 7 cua Phuong phap giang day va hoc tap.

7.3. Phuong phap day hoc

Gom 20 phuong phap thuoc 7 nhom phuong phap nhu sau:

Nhom
phuong

phap

Ten phuong phap

STT Ma giang day, hoc tap (TLM)



1 TLM1  Giai thich cu the (Explicit Teaching) 1
2 TLM2 Thuyet giang (Lecture) 1
3 TLM3 Tham luan (Guest Speaker) 1
4 TLM4 Giai quyet van de (Problem Solving) 2
5 TLM5  Tap kich nao (Brainstorming) 2
6 TLM6 Hoc theo tinh huong (Case Study) 2
7 TLM7 Dong vai (Role Playing) 3
8 TLMS8 Tro choi (Game) 4
9 TLM9  Thuc tap, thuc te (Field Trip) 4
10 TLMI10 Tranh luan (Debates) 4
11 TLMI11 Thao luan (Discussion) 5
12 TLM12 Hoc nhom (Peer Practice) 5
13 TLM13 Cau hoi goi mo (Inquiry) 5
14 TLM14 DA nghien cuu (Research Project) 6
15 TLM15 Hoc true tuyen Tech-Based method 7
16 TLM16 Baitap b nha (Work Assignment) 6
17 TLM17 Huong dan (Seminar/Tutorial) 1
18 TLM18 Bieu dien (Story Theatre) 3
19 TLM19 Mo phong (Simulation) 4
20 TLM20 Lop hoc lap ghep (Jigsaw) 5

Cac phuong p lap giang day va hoc tap noi tren giup sinh vien dat duoc chuan
dau ra CTDT, the hien trong bang duoi day:
Bang 4. Moi lien he giua phuongphap day-hoc va chuan dau ra CTDT

C hien Iirffe Chuan dauraCTDT (PLOs)

vii phuerng
b d PLO PLO PLO PLO PLO PLO PLO PLO PLO PLO PLO PLO PLO PLO
phap ay -
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
hoc

1 TLM1 X X X X X X X X X X X
2 TLM?2 X X X X X X X X X X X
3 TLM3 X X X X X X X X X
4 TLM 4 X X X X X X X X X X X X
5 TLMS X X X X X X

6 TLM 6 X X X X X X X X X X X X
7 TLM7 X X X X X X

8 TLM38 X X X X X X X X X X X
9 TLM9 X X X X X X X X X X X X X

10 TLM10 X X X X X X X X X X X X
11 TLM11 X X X X X X X X X X X X
12 TLM12 X X X X X X X X X X X

13 TLM13 X X X X X X X X X X X



14 TLM14 X X X X X X X X X X X X

15 TLM15 X X X X X X X X X X X X X X
16 TLM16 X X X X X X X X X X X
17 TLM17 X X X X X X X X X X X
18 TLM18
19 TLM19 X X X X X X X X X X
20 TLM20

D. CAu TRUC VA NOI DUNG CHI/ONG TRiNH DAO TAO
I. Cau true chirang trinh dao tao

Cau true CTDT duac chia thanh 03 khoi kien thuc, trong do co cac hoc phan bat
buoc va hoc phan tu chon voi so tin chi trong moi khoi duac cho trong Bang 5.

Bang 5. Cac khoi kien thuc va so tin chi

So So tin chi
Khoi kien thuc
T Bat buoc Lua chon
I Khoi kien thuc chung 32 0
I Khoi kien thuc co so nganh 29 5
I  Khoi kien thuc nganh 41 7
IV Thirc tap cuoi khoa 10 0
Tong 112 12

Ghi chit: Chuong trinh tren chua bao gom cac hoc phan bat buoc ve Giao due
the chat, Giao due quoc phong - An ninh va ngoai ngu.
II. Noi dung chirotig trinh dao tao theo cac khoi kien thuc
Bang 6. Danh sach hocphan thuoc cac khdi kien thuc tuong ung

Loai hoc phSn

s6 So tin Ghi
TT Ten hoc phan chi Bat Tu chon Tu chon DAL HQC
buoc batbuoc tu do C(]\EI\(
I Kien thuc chung 32 VATEUY |
1 Kinh te hoc 4 X
2 Tin hoc dai cuong 3 X
3 Quan tri hoc 3 X
4 Phap luat dai cuong 2 X
5 Nhap mon kinh doanh 3 X
6 Tieng anh 1 3 X
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11

12
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13

14

15

16

17

18

19

20

21

2
23
24
25
26
27
28
29

Tieng anh 2

Tieng anh 3

Cac nguyen ly ca ban cua Chu nghTa

Mac-Lenin [

Cac nguyen ly ca ban cua Chu nghTa

Mac-Lenin II
Duong loi each mang cua DCSVN

Tu tudng Ho Chi Minh

Kien thivc ca so nganh

Hocphdn bat buoc

Marketing can ban

Giao tiep trong kinh doanh

Thong ke kinh doanh

Ke toan doanh nghiep

Luat kinh doanh

Tieng Anh chuyen nganh 1,2,3.,4
He thong thong tin quan ly

Quan tri nguon nhan luc

Ky thuat do hoa ung dung
Hocphan tu-chon (chon 5 tin chi)
Toan ung dung trong kinh te

Hanh vi td chuc

Thi trudng va cac dinh che tai chinh
Kinh doanh quoc te

KT'nang thuyet trinh

Quan tri chien luge

Hanh vi ngudi tieu dung

Ung dung tin hoc trong kinh doanh

\S]

w

34

29

XX X X ) X

Mo X X X X X X X

T T

Chon 3
tin chi
trong cac
hoc phan
tu chon tu

do



30

31

32

33
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34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

Ky nang lam viec nhom

Ky nang soan thao van ban

Ky nang su dung phan mem power

point

Ky nang giai quyet van de

Kien thiec nganh

Hocphan bat buoc

Quan tri tai chinh

Nhap mon Thuong mai dien tu
Thiet ke website

QT tac nghiep thuong mai dien tu
Marketing dien tu

Quang cao xuc tien ban hang
Quan tri ban hang

Chien luge kinh doanh dien tu
Quan tri qua trinh doi moi sang tao
Dao due trong kinh doanh

Ddan 1,2,3,4,5,6,7

Hocphan tu: chon (chon 7tin chi)
Quan tri chuoi cung ung

Quan tri san xuat

Quan tri marketing

Thanh toan dien tu

Quan tri thuong hieu

Quan tri rui ro trong TMDT

Phan tich va thiet ke he thong thong

tin

Ky nang tim kiem viec lam va tuyen

48

41
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dung

53 Phuong phap nghien cuu khoa hoc 2 X

Ky nang thuc hien Khoa luan tot
. 2 X
nghiep

IV GDOP&TC 5

54

V  Time tap cudi khoa 10
Hinh thuc 1

55 Bao ve bao cao thuc tap tot nghiep 4 X

Hoc bo sung it nhat 6 tin chi dupe
chon tu cac hoc phan tu chon

Hinh thuc?2

56

57 Bao ve Khoa luan tot nghiep 10 X

III. Cay chirong trinh dao tao

[ HOCK? 1 | [ HQCKY2 ] [ HQCK»3 | [ HOCKS'4 | | HQCKYS5 [ [ HQCKY6 | [ HQCKY7 | [ HpCKtfl ]
Thyc 13p
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v
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L
A Kian there giao dye chuydn nghi$p - Co sdrnganh
1— Kidn thuc gido dye chuydn nghlfep - Co sCrchuydn nganh
Kythudt Toan C'ng Chidn (uyc o ) ) )
d[s_qth . Kinh t§ vi md ddhoa > T"\':‘ kd dyrtglrang kinh doanh H -> 5?]‘.‘]\%‘]’.1‘“‘ Kldn there giao dye chuydn nghiep - Chuydn nganh
olcuong irngdung website kinhta di&n Gr
Kidn there giao dye chuydn nghiep » T6t nghiep
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V. e Y
<
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kinhdoanh ~ ~  Uongkinh 6 chére trong thdng tin disn G
: doanh kWh doanh quaniy
Marketing Marketing
can bdn dsn (G
w1
osam DBSn 2 Dfeftna D6 an 4 Dfean 5 Dean 6 DSan7

IV. Khung chuong trinh dao tao
Bang 7. Khung clmang trinh dao tao
ST Ten hoc phan So tin chi Hoc



Hoc ky I-Nam nhat - Mo hinh Kinh doanh

~N N B W N~ ()N, T S L I \ I

N N Dn B W N -

Phap luat dai cuang
Anhvan 1

Tin hoc dai cuong

Tieng Anh chuyen nganh 1
Kinh te hoc

Be an 1

Hoc ky Il - Nam nhat - Moi truong kinh

Quan tri hoc

Nhap mon kinh doanh
Marketing can ban

Luat kinh doanh

Anh van 2

Tieng Anh chuyen nganh 2
B£ an 2

Hoc ky III -Nam hai - Quan tri nhan su

Be an 3

Anh van 3

Tieng Anh chuyen nganh 3

Quan tri nguon nhan luc

Nhap mon TMBT

Ky thuat do hoa ung dung

Chon toi thieu 3 tin chi trong cac hoc phz}n
Hanh vi to chuc

Thi trudng va cac dinh che tai chinh
Kinh doanh quo}c te

KTnang thuyet trinh

Quan tri chien lucre

Hanh vi nguai tieu dung

Ifng dung tin hoc trong kinh doanh
Ky nang lam viec nhom

Ky nang soan thao van ban
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Ky nang sir sir dung phan2 mem power point

Ky nang gzal quyet van de

Hoc ky IV - Nam hai - Tiep Thi va ban hang

1
2
3
4
5
6
7

N N DB AW

De an 4

Tieng Anh chuyen nganh 4

Quan tri ban hang

Marketing dien tu

Quang cao xuc tien ban hang (MCI)
Thong ke kinh doanh

Thiet ke website

Hoc ky V- Nam ba - Quan tri tai chinh

De an 5

Ke toan doanh nghiep

Toan umg dung trong KT (tu chon bat
Quan tri tai chinh

He thong Thong tin quan ly

Cac nguyen ly co ban cua Chu nghla Mac-
Giao tiep trong kinh doanh

Hoc ky VI- Nam ba_ Chien htffc kinh doanh

1

2
3
4
5

De an 6

Quan tri tac nghiep thuong mai dien tu
Chien luge kinh doanh dien tu

Cac nguyen r?/ co ban cua Chu nghia Mac-
Chgn toi thieu 3 tin chi trong cac hgc phan
Quan tri chuoi cung irng

Quan tri san xuat

Quan tri marketing

Quan tri thuong hieu

Phan tich va thiet ke he thong thong tin

Hoc ky VII- Nam tie- Tic duy doi m&i sang

AN O B~ W N —

D6 an 7

Dao due trong KD

Phuong phap nghien cuu khoa hge (Hgc
Quan tri qua trinh doi moi sang tao

Duong loi each mang cua DCSVN

Tu tubng Ho Chi Minh
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De an
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STT

7 Chon toi thieu 2 tin chi trong cac hoc phan
Thanh toan dien tu
Quan tri thuong hieu
Quan tri rui ro trong TMDT
Ky nang tim kiem viec lam va tuyen dung
Ky nang thuc hien Khoa luan tot nghiep
Hoc ky VIII- Nam tir - Kh&i sir kinh doanh
Thuc tap cuoi khoa
Hinh thuc 1
Bao ve bao cao thuc tap tot nghiep
2 Hoc bo sung it nhat 6 tin chi tir cac hoc
Hinh thuc2
1 Bao ve Khoa luan tot nghiep
Tong Cong (chira tinh GDTC va

2
2
3
2
2
2
10
6
6
10
10

NN N W NN

Nhap

Nhap

V. Ma tran the hien sn dong gop cua cac hoc phan vao viec dat chuan dau ra cua

chuung trinh dao tao (PLOs)

Bang 8. Ma tran doi sank chuan dau ra CTDT v&i cac hocphan

So T ile
HocphSn

TC % 1
Kien thirc chung 32
Kinh te hoc 4
Tin hoc dai cuong 3
Quan trj hoc 3
Phap luat dai cuong 2 X
Nhap mon kinh doanh 3 X
TiSng anh 1 3
TiSng anh 2 2
Tilng anh 3 2
Cac NL co ban cua Chu nghta M ac-Lenin I 2 X
Cac NL co ban cua Chu nghta M ac-Lenin II 3 X
Duong 16i each mang cua DCSVN 3 X
Tu tuong H6 Chi Minh 2 X
Kien thirc ca scrnganh 34
Hocphan batbuoc 29
M arketing can ban 3

G iao tiSp trong kinh doanh 3

3 4 5
X X

X
X X
X

X
X
X
X X
X X

Chuand3ura(PLOs)

X
X
X X
X X

X
X
X
X X X
X X

lin 14
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L «x
X
X X
X X
/
|
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X X
X
X X
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31

32

33
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34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

Thong ke kinh doanh

Kd toan doanh nghiep

Luat kinh doanh

Tieng Anh chuyen nganh 1,

Tieng Anh chuyen nganh 2

Tieng Anh chuyen nganh 3

Tieng Anh chuyen nganh 4

He thong thong tin quan ly

Quan trj nguon nhan luc

Ky thuat d6 hoa ung dung

Hocphan ticchon (chon 5 tin chi)

Toan ung dung trong kinh tl

Hanh vi td dure

Thi truomg va cac dinh chi tai chinh

Kinh doanh quéc tl

KTnang thuyet trinh

Quan tri chiln luqec

Hanh vinguoi tieu dung

U'ng dung tin hoc trong kinh doanh

Ky nang lam viec nhom

Ky nang soan thao van ban

Ky nang sirdung phSn m Im power point

Ky nang giai quyIt vdn d1

Kien thicc nganh

Hocphan batbuoc

Quan trj tai chinh

Nhap mon Thuong maidien tu

Thiet k1 website

Quan tri tac nghiep thuong mai dien ttr

M arketing dien tir

Quang cao xuc tien ban hang

Quan tri ban hang

Chiln luge kinh doanh dien tu

Quan tri qua trinh d1i m oi sang tao

Dao due trong kinh doanh

B1lan 1

48

41



44

44

44

44

44

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

v

55

56

57

De an 2 2 X X X X X X X X
B6 an 3 2 X X X X X X X

Be an 4 2 X X X X X X

Be an 5 2 X X X X X X X
Be an 6 2 X X X X X X X

B6 an 7 14 X X X X X X X
Hocph&n tu chon (chon 7 tin chi) 7

Quan trjchué6i cung ung 3 X X X X X

Quan trj san xuat 3 X X X X X
Quan trj marketing 3 X X X X X X X X X X X
Thanh toan dien tir 2 X X X X X X X X X X
Quan trj thuemg hieu 3 X X X X X X

Quan trj ruiro trong TM DT 2 X X X X X X X X X X
Phan ti'ch va thiet ke he thong thong tin 3 X X X X X X X X
Ky nang tim kifm viec lam va tuyln dung 2 X X X X X X
Phuong phap nghien cuu khoa hoc 2 X X X X X X X X X X X

Ky nang thuc hien Khoa luan t6t nghiep 2 X X X
GDQP&TC 5 X X X
Thuc tap cuoi khoa 10

Hinh thuc 1

Bao ve bao cao thuc tap t6t nghiep 4 X X X X X X X X X X X X

Hoc b6 sung it nhdt 6 tin chi duac chon

6 X X X X X X X X X
tir cac hoc phln tir chon
Hinh thirc2
Bao ve Khoa luan tot nghiep 10 X X X X X X X X X

E. QUY TRINH DAO TAO VA CACH THIfC, CONG CU DANH GIA
I.  Quy trinh dao tao

Chuong trinh dao tao duac xay dung theo quy dinh cua Bo Giao due va Dao tao,
Dai hoc Da Nang. Chuong trinh giang day duac xay dung tren he thong tin chi cho
phep sinh vien linh hoat trong ke hoach hoc tap ca nhan de co the tot nghiep trong
vong 3 den 6 nam.

Moi nam hoc bao gom hai hoc ky chinh (giua thang 8 den cuoi thang 6) va hoc
ky mua he (dau thang 7 den giua thang 8). Trong 1,5 nam dau tien, sinh vien se hoc
cac khoa hoc khoi kien thuc chung va cac khoa hoc khoi kien thuc nen tang (kinh
doanh); cac khoa hoc khoi kien thuc chuyen nganh 2,5 nam tiep theo; va sinh vien
phai tham gia thuc tap tot nghiep/luan van tot nghiep trong hoc ky cuoi.



II. Phmmg phap danh gia va each tinh diem

2.1. Danh gia ket qua hoc tap

Danh gia cua sinh vien ve qua trinh hoc tap dugc dua tren Quy che dao tao tin
dung cua Bo giao due dao tao va Quy dinh cua Dai hoc Da Nang ve danh gia khoa
hoc. Theo cac quy dinh nay, kdt qua cua sinh vien khong chi dugc danh gia lien tuc
trong sudt hgc ky ma con dugc danh gia qua nam hgc va toan bo chuong trinh. Trong
mdi khoa hge, lop hgc sinh vien dugc tinh tir danh gia lien tuc va danh gia tong ket.
Viec danh gia dam bao nguyen tac ro rang, chinh xac, khach quan, thuong xuyen va
lien tuc. Cac yeu cdu va tieu chi cu the dugc thiet ke va cung cap cho sinh vien de tao
hieu biet trude khi hgc

Muc tieu cua danh gia ket qua hgc tap la dua ra nhung ket luan, phan loai ve muc
do dat dugc cua muc tieu va chuan dau ra, su tien bo cua nguoi hge tai thdi diem co
dinh trong qua trinh hgc gom danh gia giua ky, danh gia cuoi ky va danh gia cuoi
chuong trinh hge. Cac phuong phap danh gia dinh ky dugc su dung nhu sau:

TT MaPP Hinh thuc danh gia Mo ta phuong phap danh gia

Mo td phuong phap: Theo phuong phap danh
gia nay, sinh vien dugc yeu cau tra ldi mot so
cau hoi, bai tap hay y kien ca nhan ve nhung
van de lien quan den yeu cau chuan dau ve kien
Kiem tra tu luan  thuc cua hgc phan va dugc danh gia dua tren
(Written Exam) dap an dugc thiet ke san. Thang diem danh gia
dugc su dung trong phuong phap danh gia nay
la thang 10. So lugng cau hoi trong bai danh
gia dugc thiet ke tuy thuoc vao yeu cau noi
dung kien thuc cua hgc phan.

Mo tdphuong phap: Phuong phap danh gia nay
tuong tu nhu phuong phap kiem tra viet, sinh
Kiem tra trac vien dugc yeu cau tra Idi cac cau hoi lien quan
1 AM2 nghiem (Multiple  dua tren dap an dugc thiet ke san. Diem khac la
choice Exam) trong phuong phap danh gia nay sinh vien tra
1di cac cau hoi yeu cau dua tren cac ggi y tra Idi

cung dugc thiet ke va in san trong de thi.
. Mo td phuong phap: Trong phuong phap danh

Kiem tra van dap ) . ) .
2 AM3 gia nay, sinh vien dugc dugc danh gia thong

(Oral Exam) : .
qua phong van, hoi dap true tiep.



TT MaPP Hinh thirc danh gia

Bao cao, bai tap lon
(Written Report)

3 AM4

Danh gia bao cao
4 AMS thirc tap (Internship
Report)

Danh gia Khoa luan/
5 AM6 Do an tot nghiep
(Graduation Thesis)

2.2. Danh gia hoc phan

Mo ta phuong phap danh gia

Mo td phuong phap: ngudi hoc duoc danh gia
thong qua san pham bao cao cua sinh vien, bao
gdm ca noi dung trinh bay trong bao cao, each
thuc trinh bay thuyet minh, ban ve hinh anh,
bieu do... trong bao cao.

Mo td phuong phap: ngudi hoc dupe danh gia
thong qua san pham bao cao cua sinh vien, bao
gom ca noi dung trinh bay trong bao cao, each
thuc trinh bay thuyet minh, ban ve hinh anh,
bieu do... trong bao cao.

Mo td phuong phap: Khoa luan/ Do an tot
nghiep duoc danh gia bdi giang vien hudng
dan, hoi dong danh gia khoa luan/do an bang
each su dung cac phieu danh gia phu hop vdi

nganh dao tao.

Khoa Cong nghe thong tin va Truyen Thong, Dai hoc Da Nang da phat trien va

ap dung nhieu phuong phap danh gia khac nhau. Cac phuong phap danh gia nay duac

thiet ke de dam bao khong chi danh gia kien thuc chuyen mon cua sinh vien ma con

tap trung vao danh gia thai do va ky nang duoc the hien ro rang trong ELOs. Cac danh

gia phu hop duoc lira chon tily thuoc vao chien lupc, phuong phap giang day va yeu

cau ket qua hoc tap trong moi hoc phan. Cac danh gia dam bao thong tin day du de

danh gia sir phat trien va qua trinh hoc tap cua sinh vien cung nhu hieu qua cua qua

trinh giang day.

2.3. Phtrong phap danh gia hoc phan

Hinh thirc danh

TT Ma PP ]
gia
Danh gia chuyen
1 AM7 can (Attendance
Checking)

Mo ta phirong phap danh gia

Mo td phuong phap: Ngoai thdi gian tir hoc, sir
tham gia thudng xuyen cua ngudi hoc trong hoc
phan cung phan anh thai do hoc tap cua ngudi
hoc; sir tham gia day du cac gid hoc theo quy
dinh giup ngudi hoc tilp can kidn thuc, ren
luyen ky nang mot each he thong, lien tuc va
hinh thanh thai do tot, dung dan, chap hanh noi

quy, nen nep tai co quan, doanh nghiep sau khi



Hinh thirc danh

gia

TT MaPP

Danh gia bai tap
(Classroom tasks va
2 AMS
Homework

assignment)

Danh gia bai tap

tren eleaming (E-
3 AM9 _

leaming platform

assignment)

Danh gia thuyet
4 AMIO trinh (Oral
Presentation)

2.4. Cach tinh diem hoc phan

Mo ta phu-ong phap danh gia

nguoi hge tot nghiep. Viec danh gia chuyen can
dugc thuc hien theo cac tieu chi danh gia tuy
thuoc vao tinh chat hgc phan quy dinh (ly
thuyet, thuc hanh, thuc tap...)

Mo ta phuong phap: nguoi hgc dugc yeu cau
thuc hien mot so noi dung lien quan den bai hoc
trong gia hgc hoac ngoai gia hgc tren lap. Cac
bai tap nay co the thuc hien bai mot ca nhan va
mot nhom nguoi hge dugc danh gia theo tieu
chi cu the tuy giang vien quy djnh.

Mo ta phuong phap: nguoi hgc dugc yeu cau
thuc hien mot so noi dung lien quan den bai hgc
trong gia hgc hoac ngoai gia hgc tren lap thong
qua he thong hgc tap true tuyen LMS. Cac bai
tap nay co the thuc hien bai mot ca nhan va mot
nhom nguoi hge dugc danh gia theo tieu chi cu
the tuy giang vien quy dinh.

Mo ta phuong phap: Trong mot so hgc phan
hgc phan, nguoi hgc dugc yeu cau lam viec
nhom de giai quyet mot van de, tinh huong hay
noi dung lien quan den bai hgc va trinh bay ket
qua cua nhom truac cac nhom khac. Hoat dong
khong nhung giup nguoi hgc dat dugc kien thuc
chuyen nganh ma con phat trien cac ky nang
nhu: ky nang giao tiep, thuong lugng, lam viec
nhom.

Thang diem 10 dugc su dung de danh gia hoc phan. Diem hoc phan bang tong

cac diem thanh phan nhan voi trong so tuong urng.

Thang diem chu dung de phan loai ket qua hoc dua tren diem hoc phan.

Thang diem 4 dugc dung khi tinh diem trung binh chung hge ky va diem trung

binh chung tich luy de danh gia ket qua hgc tap cua sinh vien sau moi hgc ky va cho

diem tong ket qua hgc tap cua sinh vien.
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khoa luan
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F. MO TA TOM TAT HOC PHAN

So TT Ten hoc phan

1 Kinh te hoc

Tin hoc dai

cuong

3 Quan tri hoc

Phap luat dai

cuong

Nhap mon kinh
doanh

Tom tat hoc phan

Hoc phan nay giai thieu nhung kien thuc tong quat ve kinh
te vi mo, kinh te vi mo va cac nguyen li co ban ve hoat dong
cua toan bo nen kinh te va doanh nghiep nhu cung - cau
hang hoa, ly thuyet nguoi tieu dung, ly thuyet ve doanh
nghiep, canh tranh va doc quyen, thi trudng yeu to san xuat,
nhung han che cua kinh te thi trudng va su can thiep cua
chinh phu; cac chi tieu kinh te - thuoc do thanh tuu cua 1
nen kinh te - nhu chi tieu tong san lugng quoc gia, ti le that
nghiep, ti le lam phat,..

Hoc phan cung cap cac kien thuc rat co ban cho linh vuc
kinh te: thong tin tren may tinh, each hoat dong cua thong tin
tren may tinh, cong cu su dung trong soan thao van ban
(Microsoft Word), cong cu duqc su dung trong tinh toan
bang tinh (Microsoft Excel), Cach thuc van hanh cua
Internet. Tu do sinh vien co the su dung kien thuc de ap
dung vao cac mon hoc tiep theo trong chuong trinh hoc.

Hoc phan giup he thong cac quan diem (ly thuyet) ve quan
tri va dac biet tap trung nhan manh den su thich ung cua ly
thuyet doi vdi kinh doanh trong mot moi trudng mang tinh
toan cau va nang dong.

Hoc phan cung cap cho sinh vien nhung kien thuc nen
tang nhat ve Nha nude va phap luat noi chung cung nhu
nhung van de co ban ve bo may nha nude va he thong phap
luat nude Cong hoa xa hoi chu nghTa Viet Nam, tu do giup
hinh thanh y thuc ton trong phap luat trong mdi sinh vien,
gop phan vao viec xay dung nha nude phap quyen xa hoi
chu nghTa.

Hoc phan Nhap mon Kinh doanh bao gom cac chuong lien
quan ve kinh doanh, kinh te, dao due kinh doanh, trach
nhiem xa hoi, cac loai hinh doanh nghiep, khoi day tinh than
doanh nghiep va doanh nhan, quan tri thong tin va tai chinh.
Hoc phén bao gbm noi dung ly thuyet va cac case study da
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dang giup sinh vien lam quen vbi moi truong kinh doanh
thuc te cung nhu tang ki nang tu duy phan bien. Dira vao do
sinh vien se co kien thuc co ban ve cac chuc nang trong mol
to chuc nhu quan tri nhan sir, tiep thi, ke toan, tai chinh, van
hanh va san xuat.
Trang bi cho sinh vien nhung kien thuc co ban ve tir virng va
) ngu phap lam nen tang cho viec hinh thanh cac ky nang
Tieng anh 1 , _ _ _
ngon ngu (nghe, noi, doc va viet) tuong ung voi nang lire
Tieng Anh bac A2
Trang bi cho sinh vien nhung kien thuc co ban ve tu virng va
) ngu phap lam nen tang cho viec hinh thanh cac ky nang
Tieng anh 2 . . ) .
ngon ngu (nghe, noi, doc va viet) tuong ung voi nang lire
Tieng Anh bac A2 (tt)
Trang bi cho sinh vien nhung kign thuc co ban ve tu virng va
) ngu phap lam nen tang cho viec hinh thanh cac ky nang
Tieng anh 3 . ) )
ngon ngu (nghe, noi, doc va viet) tuong ung voi nang luc
Tieng Anh bac A2 (tt)
Nfxnai 1 rhirnma nmnt (tail nham aim thieii khai limrr VP PHM
nghia Mac-Lenin va mot so van de chung cua mon hoc. Can
cu vao muc tieu mon hoc, noi dung chuong trinh mon hoc
duoc cau true thanh 3 phan, 9 chuong: Phan thu nhat co 3
Cac nguyen ly co chuong bao quat nhung noi dung co ban ve the gidi quan va
ban cua Chu  phuong phap luan cua chu nghia Mac-Lenin; phan thu hai co
nghla Mac-Lenin 3 chuong trinh bay ba noi dung trong tarn thuoc hoc thuyet
I kinh te cua chu nghia Mac-Lenin ve phuong thuc san xuat tu
Den chu nghia; phan thu ba co 3 chuong, trong do co 2
chuong khai quat nhung noi dung co ban thuoc ly luan cua
chu nghia Mac-Lenin ve chu nghia xa hoi va 1 chuong khai
quat chu nghia xa hoi hien thuc va trien vong.
Nguyen ly co ban cua chu nghia Mac - Lenin 2 la hoc phe_ln
Cac nguyen ly ca thuoc kien thuc giao due co ban trong chuong trinh khung
ban cua Chu  giao due Dai hoc, thuoc nhom nganh khoa hoc chinh tri, no
nghia Mac-Lenin quan he chat che voi cac mon khoa hoc xa hoi nhan van ma
II dac biet la mon Tu tuong Ho Chi Minh va Duong loi each
mang cua Dang Cong san Viet Nam. Nghien cuu gop phan

DAi HQ

10ACONGJ

VATRUI
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Duong loi each
mang cua
DCSVN

Tu tuong Ho Chi
Minh

Tom tat hoc phan

quan trong vao viec cung co nen tang tu tucmg chinh tri cua
Dang va la kim chi nam hanh dong cua each mang Viet
Nam, nang cao nhan thuc, tinh cam va niem tin doi vdi sir
nghiep ddi moi theo dinh hudng xa hoi chu nghTa cho sinh
vien.

Hidu ro muc dich, con duong, lire lugng, each thuc buoc di
cua su nghiep giai phong con nguoi. Chu dong sang tao
trong cong viec, khac phuc tu tuong bao thu tri tre. Xay
dung niem tin, ly tuong each mang cho sinh vien.

Duong loi each mang cua Dang Cong san Viet Nam la hoc
phan co so bat buoc trong chuong trinh dao tao Dai hoc cua
tat ca cac chuyen nganh. Hoc phan dugc bo tri giang day sau
mon hoc Nhung Nguyen ly co ban cua Chu nghTa Mac-
Lenin 1, 2 va Tu tuong Ho Chi Minh. Hoc phan trang bi cho
sinh vien nhung kien thuc co ban ve: lich su ra ddi cua
Dang; qua trinh hinh thanh, bo sung va phat trien duong loi
cua Dang; ket qua, y nghTa va bai hoc kinh nghiem cua
Dang. Noi dung chu yeu cua mon hoc la cung cap cho sinh
vien nhung hieu biet co ban co he thong ve duong loi cua
Dang, dac biet la duong loi trong thdi ky doi mdi

Tu tuong Ho Chi Minh la mon khoa hoc cung cap nhung
kien thuc co ban ve tu tuong cua Chu tich Ho Chi Minh vdi
y nghia la sir van dung sang tao ly luan chu nghTa Mac -
Lenin vao dieu kien cu the Viet Nam, dong thdi la co so ly
luan true tiep trong viec hoach dinh duong ldi each mang
Viet Nam tir 1930 den nay. Hoc phan nay giup sinh vien
hieu dugc mot each tuong ddi day du va co he thong ve boi
canh lich su - xa hoi, co so hinh thanh, phat trien cua tu
tuong Ho Chi Minh; Cac noi dung co ban cua tu tuong Ho
Chi Minh ve: Van de dan toe va each mang giai phong dan
toe; ve CNXH; .... Tren co so do gop phan giup sinh vien
hinh thanh lap trudng khoa hgc va each mang, kien dinh con
duong ma Chu tich Ho Chi Minh va Dang ta da lua chpn.
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16

17

Marketing can

ban

Giao tiep trong
kinh doanh

Thong ke kinh
doanh

Ke toan doanh
nghiep

Luat kinh doanh

Tom tat hoc phan

Hoc phan bao gom nhung nguyen ly can ban cua hoat dong
Marketing va sir van dung vao thuc tien cua doanh nghiep
vdi cac noi dung chinh: Tim hieu ban chat hoat dong
Marketing; phan tich moi trudng Marketing, nhan dang nhu
cau va hanh vi cua khach hang; lira chon va tham nhap thi
trudng muc tieu: phan khuc thi trudng, chon thi trudng muc
tieu va dinh vi thi trudng cho doanh nghiep; thiet lap
Marketing-mix, bao gom cac chinh sach ve san pham, dinh
gia, phan phoi va truyen thong - co dong

Hoc phan Giao tiep trong kinh doanh la kien thuc co so
nganh bat buoc doi vdi sinh vien chuyen nganh Quan tri kinh
doanh, cung cap cho ngudi hoc tu nhung kien thuc co ban
nhu khai niem, vai tro cua giao tiep den cac ky nang chu yeu
su dung trong hoat dong giao tiep thudng ngay cung nhu
trong kinh doanh nhu ky nang nghe, ky nang noi, va su dung
ngon tir, ky nang viet thu thuong mai, ky nang dam phan,
thuong lugng trong kinh doanh,...Viec nam vung cac kien
thuc, ky nang nay se giup sinh vien tir tin, linh hoat khi doi
mat vdi nhung tinh huong dien ra trong thuc tien.

Hoc phr:m cung cap cho sinh vien cac kien thuc co ban ve
dieu tra, chon mau, tong hop va phan tich du lieu thong ke,
xu ly du lieu va ung dung toan hoc vao du doan kinh te va
phan tich ket qua hoat dong san xuat kinh doanh cua don vi
dua tren cac so lieu da co. Ngoai ra, hoc phan con trang bi
cho sinh vien cac phuong phap thong ke su dung trong viec
thu thap va phan tich du lieu, lam co so de co the ra cac
quyet dinh trong kinh doanh.

Hoc phan cung cap cac kien thuc nen tang ve ke toan - tai
chinh nhu ban chat ke toan, cac nguyen tac ke toan chung
dugc thua nhan, doi tuqng va cac phuong phap ke toan chu
yeu; giup ngudi hoc hinh thanh cac ky nang quan ly lien
quan den ke toan nhu kiem tra chung tu ke toan, doc hieu
?a0 cao tai chinh....

........ y ?

Hoc phén trinh bay nhung van de co ban ve chu the kinh

doanh theo quy dinh cua phap luat Viet Nam; cac quy dinh
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Tieng Anh
chuyen nganh
1,2,3,4

He thong thong

tin quan ly

Tom tat hoc phan

ve hop dbng dan sir, giai quylt tranh chap trong kinh doanh,
thuong mai, trinh tir va thu tuc pha san doanh nghiep, hop
tac xa.

Hoc pMn Tilng anh chuyen nganh 1 nham trang bi cho sinh
vien kiln thuc va thuat ngu lien quan den quan tri noi chung
nhu: quan tri, cau true t6 chuc, cau true thi truong,... Ngoai
ra, cac ky nang nghe, noi, doc, viet, thuyet trinh cung duoc
cung co va phat trien nham giup sinh vien van dung ngon
ngu da hoc vao moi truong kinh doanh.

Hoc phan Tieng anh chuyen nganh 2 nham trang bi cho sinh
vien kien thuc va thuat ngu lien quan den moi truong kinh
doanh: cac Imh virc kinh te khac nhau, chu ki kinh te, cau
true thj truong va sir canh tranh. Ngoai ra, cac ky nang nghe,
noi, doc, viet, thuyet trinh cung duoc cung co va phat trien
nham giup sinh vien van dung ngon ngu da hoc vao moi
truong kinh doanh.

Hoc phan Tieng anh chuyen nganh 3 nham trang bi cho sinh
vien kien thuc va thuat ngu lien quan den quan tri nguon
nhan lire nhu: cong viec, tuyen dung, dong co, hieu suat lam
viec,... Ngoai ra, cac ky nang nghe, noi, doc, viet, thuyet
trinh cung duoc cung co va phat trien nham giup sinh vien
van dung ngon ngu da hoc vao moi truong kinh doanh.

Hoc phan Tieng anh chuyen nganh 4 nham trang bi kien thuc
tieng Anh chuyen nganh marketing va quang cao. Cac noi
dung sinh vien can nam ro cac khai niem va thuat ngu tieng
Anh ve san pham, nhan dien thuong hieu, tim kiem y tuong
cho san pham, chu ky vong doi san pham, vai tro cua
marketing, chien luge dinh gia va kenh phan phoi, khuyen
mai ban hang, chien dich quang cao thanh cong. Sinh vien
duoc ren luyen nho, hieu, va van dung tir vung, ngu phap;
cac ky nang nghe, noi, doc, viet; va ky nang thuyet trinh cho
sinh vien chuyen nganh marketing, sales va quang cao.

Hoc phén he thong thong tin quan ly se gidi thieu ve cac
kien thuc ban ve thdi dai thong tin, cac nguon thong tin
trong doanh nghiep, phan loai he thong thong tin, vai tro cua
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21

22

Quan tri nguon

nhan luc

Ky thuat do hga
ung dung

Toan ung dung
trong kinh te

Tom tat hoc phan
he thong thong tin trong doanh nghiep. Trong hoc pMn nay

se cung cap cac kien thuc ve ve co so ha tang cua he thong
thong tin bao gom phan cung, phan mem, co so du lieu,
truyen thong va mang. Ngoai ra, kien thuc ve phan tich va
thiet ke he thong, cac phuong phap phat trien he thong thong
tin trong doanh nghiep, cac he thong thong tin co ban nhu he
thong xu ly giao dich, he thong thong tin quan ly dugc gidi
thieu cu the.

Quan tri nguon nhan luc la chuc nang khong the thieu trong
bat ky to chuc nao. Vi vay, hgc phan nay cung cap nhung
kien thuc co ban nhat ve vai tro, chuc nang quan tri nguon
nhan luc cua td chuc; nhung anh hudng, rang buoc cua phap
luat, cong nghe, mdi trudng canh tranh tdi quan tri nguon
nhan luc, phan tich cong viec va dinh muc lao dong, lap ke
hoach nguon nhan luc, xay dung ke hoach va td churc tuyen
dung

Hgc phén nham gidi thieu cho sinh vien té}ng quan ve thiet
ke do hga Vector va thiet ke video. Trang bi cac kien thuc,
ky nang ve phan mem Illustrator va After Efect, nam dugc
cac tinh nang, thao tac, cong cu, hieu ung, bien tap, chinh
sua cac ddi tugng do hga 2D va Video. Ren luyen cho sinh
vien kha nang thuc hien cac san pham thiet ke do hga quang
cao 2D va cac san pham do hga chuyen dong nhu motion
graphic, video...

Hgc phan te cung co cac kien thuc toan hgc da dugc hge
trong chuong trinh pho thong va cung cap cho sinh vien cac
den thuc toan hgc co ban , can thiet cho sinh vien cac
chuyen nganh kinh te va kinh doanh , bao gom cac kien thuc
ve : ma tran, dinh thuc, he phuong trinh tuyen tinh; va cac
den thuc ve day so, ve phep tinh gidi han , tinh lien tuc cua
lam so cung vdi cac phep tinh vi phan, tich phan cua ham
so mot bien so cung nghien cuu kien thuc ve ham so hai bien
so, phuong trinh vi phan, phuong trinh sai phan, cung nhu
Diet each ung dung cua cac cong cu toan nay trong xay dung

va phan tich cac mb hinh kinh te .
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24

25

26

27

28

Hanh vi td chuc

Tom tat hoc phan

Hoc ph&n giup phat trien kha nang cua ngudi hoc trong viec
su dung kiln thuc cua hanh vi to chuc de giai thich, du doan
va kilm soat cac hanh vi cua ngudi lao dong trong to chuc
nMm muc dich tdi da hoa su phii hop giua ca nhan va to
chuc.

Hoc phan cung cap cho sinh vien nhung kien thuc co ban
nhat: ly luan co ban ve tai chinh, tien te va he thong tai chinh

trong nen kinh te thi trudng; kien thuc tong quat ve co cau to

Thi trudng va cac chuc va hoat dong cua he thong ngan hang, vai tro cua Ngan
dinh che tai chinhsach Nha nude trong qua trinh thiet lap va thuc thi chinh

sach tien te; dong thdi gidi thieu nhung net co ban ve cac
hinh thuc tin dung va can can thanh toan quoc te va thi
trudng churng khoan.

Hoc phan Kinh doanh quoc te giup cho sinh vien co cai nhin
tdng quat ve mdi trudng kinh doanh quoc te. Hoc phan co

Kinh doanh quoc vai tro rat quan trong trong viec cung cap nhung kien thuc

te

KTI'nang thuyet
trinh

Quan tri chien

luqe

Hanh vi ngudi
tieu dung

va hieu biet nhat dinh ve mdi trudng cung nhu hoat dong
kinh doanh quoc te cho hoc vien trong xu hudng hoi nhap
kinh te hien nay.

Ky nang thuyet trinh la mon hoc tu chon trong chuong trinh
dao tao nganh Quan tri kinh doanh, cung cap cho ngudi hoc
nhung van de co ban ve thuyet trinh, hudng dan each thuc
hien bai thuyet trinh, va quan ly cam xuc trong thuyet trinh.
Nam vung nhung dieu nay se giup ngudi hoc tu tin khi trinh
bay cac van dé, ke hoach trude ngudi khac.

Hoc phén cung cap nhung kien thuc co ban nhat ve chien
luqc, xay dung lira chon chien luqc, trien khai thuc hien
chien lugc, danh gia va dieu chinh chien lugc. Tu do giup
ngudi hoc co the van dung de phan tich nhung co hoi, thach
thuc de lira chon chien luqc phu hop, tao ra lqi the canh
tranh cho doanh nghiep va to chuc tren thi trudng.

Hoc phan nay cung cap cho ngudi hoc nhung van de co ban
ve hanh vi mua cua ngudi tieu dung gom : ngudi tieu dung
ca nhan va ngudi tieu dung to chuc. Khai niem hanh vi
ngudi tieu dung, cac nhan to anh hudng den hanh vi tieu
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dung va cac giai doan cua qua trinh quyet dinh mua hang.
Viec nghien cuu tren giup ngudi lam cong tac quan tri kinh
doanh co the xay dung duoc hoat dong marketing phu hop
voi tirng doan thi truong. Hoc phan hanh vi ngudi tieu dung
se giup viec hoc cac mon chuyen nganh lien quan den
marketing nhu marketing dien tir, quan trj ban hang hieu qua
hon.
Hoc phan cung cap nhung kien thuc co ban ve tin hoc ung
dung trong kinh doanh. Thong qua viec su dung cong cu
20 ung dung tin hoc Microsoft Excel voi cac nhom ham, lenh va cac thuat toan
trong kinh doanh toi uu, ngudi hoc co the phan nao tong hop, phan tfch duoc
cac so lieu, lap duoc cac ke hoach, phuong an kinh doanh, tu
do co duoc nhung quyet dinh dau tu hieu qua nhat
> 7
. Hoc phan cung cap tir cac khai niem can ban cua nhom lam
Ky nang lam viec . ,
30 o viec den cac ky nang de hoan thanh tot vai tro thanh vien
om
nhom va vai tro quan ly nhom.
> ? r \
Hoc phan trang bj cho ngudi hoc nhung hieu biet ve cac loai
3l Ky nang soan van ban hanh chinh va each thuc de soan thao cac loai van
thao van ban  ban nay. Tir do, ngudi hoc co the soan thao duoc cac loai
van ban hanh chinh co ban theo dung quy djnh.
Hoc phan Ky nang su dung phan mem Microsoft PowerPoint
. nham trang bi cho hoc vien cac kien thuc va ky nang trong
Ky nang sir dung . : .
viec su dung va lam chu phan mem trinh chieu Microsoft
32 phan mem power . : . .
™ PowerPoint phuc vu cho hoc tap va cong viec. Hoc vien biet
oin
P each tao slide trinh dien cung nhu su dung cac khuon mau,
lieu ung hoat hoa trong viec trinh bay cac slide.
> - . > .
Hoc phan Ky nang giai quyet van de la kien thuc co so
nganh tu chon doi voi sinh vien nganh quan tri kinh doanh,
duoc thiet lap nham cung cap cho sinh vien nhung kien thuc
.. cung nhu ky nang ve viec giai quyet van de mot each thiet
Ky nang giai , : . :
33 . thuc va hieu qua trong moi truong thuc tien tai doanh
quyet van de . ) ,
nghiep. Hoc phan nham giup SV co kha nang nhan dien (mo
ta va phan tich) van de, xac dinh dung nguyen nhan cua van
de can giai quyet cung nhu cac cong cu, ky nang tim ra

nguyen nhan goc cua van de va cac giai phap toi uu de giai
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tu
34 Quan tri tai chinh

35

36

37

Nhap mon

Thucmg mai dien

tu

Thiet ke website

Quan tri tac
nghiep thuong

mai dien tu

Tom tat hoc phan

quyet van de.

Hoc phdn cung cdp cho sinh vien nhung kien thuc va ki nang
co ban cua nha quan tri tai chinh nhu: phan tich bao cao tai
chinh, hoach dinh tai chinh, danh gia va chon cac du an dau
; co cdu tai chinh va su dung cac cong cu tai chinh cua
doanh nghiep, quan tri von luan chuyen, ngan sach dau tu,
chi phi von. Ben canh do, gia tri thdi gian cua tien te cung
dugc de cap nham ho trg cho viec danh gia cac quyet dinh
tai chinh dai han va ngan han.

Hoc phan trang bi nhung kien thuc co ban ve ban chat, hoat
dong cua thuong mai dien tu cung cac hudng dan cu the de
nguoi hoc co the biet each van dung vao thuc te, khai thac
thuong mai dien tu nhu mot cong cu kinh doanh sac ben va
huu hieu nhat. Day la nhung kien thuc va ky nang can thiet
de bo tro cho sinh vien trong viec hoc cac hoc phan chuyen
nganh nhu Thanh toan dien tu, Marketing dien tu, ... hay
thuc hien de an mon hoc, khoa luan tot nghiep.

Hoc phan nay trang bi cho nguoi hoc nhung kien thuc co
ban ve Internet, each tao mot Website don gian, cung cap
kien thuc nen tang trong viec thiet ke website vdi cong nghe
HTML, CSS tao tien de cho viec phat trien va xay dung web
dong bang ma nguon mb. Dong thdi giup cho sinh vien Hieu
va van dung chuc nang cua Wordpress de xay dung mot
website Thuong mai dien tu co ban, biet each quan ly va
xuat ban website len Internet.

Hoc phan Quan tri tac nghiep thuong mai dien tu la hoc
phan bat buoc thuoc khoi kien thuc chuyen nganh Quan tri
thuong mai dien tu, dugc bo tri sau hgc phan Thuong mai
dien tu can ban. Hgc phan nay cung cap cho sinh vien nhung
kien thuc va ky nang chuyen sau ve cac hoat dong tac nghiep
va each thuc quan tri cac hoat dong tac nghiep trong doanh
nghiep ung dung thuong mai dien tu.

Hgc phan Marketing dien tu (E-Marketing) la kien thuc co

38 Marketing dien tuso nganh bat buoc doi vdi sinh vien nganh Quan tri kinh

doanh, dugc thiet ke nham cung cap cho sinh vien sir hieu
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39 Quang cao xuc
tien ban hang

40  Quan tri ban hang

Chien luge kinh

doanh dien tu

0 Quan tri qua trinh
doi mdi sang tao

Tom tat hoc phan

biet thau dao ve nhung nguyen tac va thuc tien ve marketing
trong moi trudng ky thuat so. Cung cdp goc nhin sau hon ve
su bien doi cua yeu to mdi trudng cong nghe va thi trudng
tieu dung. Tir viec nam bat cac kien thuc co ban ve cac cong
cu trong marketing dien tu, sinh vien co the thiet ke va to
chuc thanh cong cac chien dich marketing tren mdi trudng
internet va ky thuat so, phat trien mdi quan he ben vung vdi
khach hang va gop phan nang cao hieu qua cua chien luge
marketing tong the cua doanh nghiep.

Hoc phan nay trang bi kien thuc va ky nang quan tri truyen
thong, dac biet la quang cao va xuc tien ban hang theo dinh
hudng truyen thong tich hop.

Hoc phan Quan tri ban hang giup ngudi hoc tiep can nhung
khai niem co ban ve quan tri ban hang, tarn quan trong cua

hoat dong nay va co cai nhin tong the ve toan bo mon hoc

DAL H

Quan tri ban hang do la: Ban chat cua nghe ban hang va tong FHGACQNi

quan ve quan tri ban hang; nhung ky nang can thiet doi vdi
nha quan tri ban hang nhu lanh dao, phan tich, du bao ban
hang, xay dung doi ngu ban hang - tuyen dung va lira chon,
quan ly doi ngu ban hang,...

Hoc phan gidi thieu cac kien thuc co ban ve khung chien
luge kinh doanh dien tu: khai niem, mb hinh, tao gia tri va
nam bat gia tri, cac thach thuc va mb hinh he thong trong
chien luge kinh doanh dien tu, phan tich ben ngoai ve sir anh
tiudng cua Internet doi vdi cac mdi trudng vi mb va cau true
cong nghiep cua cac doanh nghiep kinh doanh dien tu, phan
tich ben trong khi co sir canh tranh trong kinh doanh dien tu.
IGy thuat lira chgn chien luge cac thi trudng kinh doanh dien
tu: hieu co ban ve lgi the canh tranh va chuoi gia tri, lua
chgn chien luge phu hgp cho td chuc ben trong cac hoat
dong kinh doanh dien tu va doi vdi sir tuong tac cac nha
cung cap. Ban do chi dan thuc hien chien luge kinh doanh
dien tu va cac trudng hgp thuc te.

Toe phan giup ngudi hgc tiep can co so nen tang, phuong
jhap luan va cac mb hinh, cong cu quan tri qua trinh doi mdi

VATI
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Dao dure trong
kinh doanh

De an
1,2,3,4,5,6,7

Tom tat hoc phén

sang tao trong to chuc. Ngudi hoc se hieu hon ve ban chat
cua doi moi; moi quan he giua doi moi sang tao, chien luge,
quan tri va lgi nhuan. Cac chu de trgng tarn tap trung vao:
cac mo hinh doi moi, nguon goc doi moi va lgi nhuan, chien
luge, ddi moi quy trinh, phat trien va doi moi san pham, dich
vu.

Hgc phan nay cung cap nhung khai niem lien quan dao due
kinh doanh, trach nhiem xa hoi, thuong hieu va su xuat hien
cua cac van de dao due trong kinh doanh; cac triet ly dao
due dien hinh anh hudng hanh vi con ngudi trong kinh
doanh; phuong phap va cong cu phan tich hanh vi dao due
kinh doanh va mot so tinh huong ve dao due kinh doanh dien
hinh.

Hge phan de an 1 voi chu de “Mo hinh kinh doanh” giup
sinh vien tim hieu va phan tich mot so du an thuc te, tu do de
xuat mot du an khoi nghiep. Du an la mot y tuong mang tinh
sang tao ve san pham thuong mai dien tu.

Hgc phan De an 2 voi chu de “Phan tich moi truong kinh
doanh tai cong ty” giup sinh vien van dung nhung kien thuc
d hge pha\m Quan tri hgc lien quan den cac yeu moi truong
nhu moi truong vi mo (ap dung cong cu PESTLE), phan tich
SWOT, 5 luc lugng cua Porter (Porter’s 5 Forces,...de ung
dung vao trong viec phan tich su anh hudng cua cac yeu td
moi truong anh hudng den hoat dong kinh doanh cua doanh
nghiep, qua do sinh vien de xuat mot so hudng giai phap lien
quan giup doanh nghiep cai thien va thich nghi voi nhung
thay ddi cua moi truong.

Hgc phan De an 3 voi chu de “Quan tri nhan sir” giup sinh
vien van dung nhung kien thuc d hgc phan Quan tri nguon
nhan luc va cac ly thuyet lien quan nhu: mo ta va phan tich
cong viec, ke hoach phat trien nghe nghiep de xay dung Ke
hoach phat trien nghé nghiep ban than voi cac noi dung
chinh: Dinh hudng nghe nghiep tuong lai, kham pha diem
manh, diem yeu ban than, phan tich anh hudng cua truong
den su phat trien nghe nghiep cua ban than, xay dung ho so
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nang lire ca nhan phu hap vdi cong viec dinh hudng lira
chon...
Hoc phan Be an 4 vdi chu de “Truyen thong - Tiep thi”
cung cap cho sinh vien hudng dan de van dung nhung kien
thuc va ki nang co ban nham xay dung mot chuong trinh
truyen thong marketing cho mot san pham cu the.
Hoc phan de an 5 vdi chu de “Quan tri tai chinh” cung cap
cho sinh vien nhung kien thuc va ki nang co ban de su dung
cac cong cu tai chinh cua doanh nghiep, phan tich bao cao
tai chinh, hoach dinh tai chinh, xay dung dugc ke hoach phat
trien san pham va de xuat giai phap cai thien hieu qua hoat
dong kinh doanh cua doanh nghiep.
Hgc phan Be an 6 vdi chu de “Chien luge kinh doanh dien
tu” giup sinh vien van dung nhung kien thuc d hgc phan
Chien luge kinh doanh dien tu va cac ly thuyet lien quan
nhu: cac thach thuc va mo hinh he thong trong chien luge
kinh doanh dien tu, phan tich ben ngoai ve sir anh hudng cua
Internet doi vdi cac moi tnrbng vi mo va cau true cong
nghiep cua cac doanh nghiep kinh doanh dien tu, phan tich
ben trong khi co sir canh tranh trong kinh doanh dien tu de
xay dung chien luge kinh doanh dien tu cua mot doanh
nghiep vdi cac noi dung chinh: Xac dinh muc tieu chung cua
doanh nghiep, Phan tich moi trubng ben ngoai, Phan tich
moi trudng ben trong, Dieu chinh muc tieu chung, Lira chpn
chien luge chuyen doi so, Xay dung ke hoach chuyen doi so.
Hgc phan cung cap 04 noi dung co ban cua quan tri chuoi
cung ung gom: khai niem ve chuoi cung ung, nhung hoat
_ . dong co ban cua quan tri van hanh chuoi cung ung, thiet ke
Quan tri chuoi , . .
45 chuoi cung ung va do ludng hoat dong chuoi cung ung. Noi
cing e dung dugc phan bo trong 12 chuong bao gom ly thuyet, tinh
tuong nghien cuu va hgat dong tai ldp nham dat dugc cac
muc tieu ve kien thuc, ky nang va thai do.
Hgc phém cung cép cac kien thuc ve chuan bi san xuat va
46  Quan tri san xuat quan tri qua trinh san xuat. Cu the:
- Chuan bi san xuat gom cac noi dung: Du bao nhu cau,
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47

49

50

51

Quan tri

marketing

Thanh toan dien

tu

Quan tri thuong
hieu

Quan tri rui ro
trong TMDT

Tom tat hoc phan

Thiet ke san pham va cong nghe, Lira chon qua trinh san
xuat va hoach dinh cong suat, Dinh vi doanh nghiep, Bo tri
san xuat trong doanh nghiep, Hoach dinh tong hop, va
Hoach dinh nhu cau NVL.

- Quan tri qua trinh san xuat gom cac noi dung: Dieu do san
xudt trong doanh nghiep, Quan tri dir an san xuat, Quan tri
hang du tru, va Quan ly chat lugng.

Hoc phan cung cap cho sinh vien kien thuc marketing
chuyen sau ve quan tri marketing, phan tich co hoi
marketing, phat trien chien luge marketing va quan ly,
chuyen giao cac chuong trinh marketing. Sinh vien vira hoc
ly thuyet vira thuc hanh thong qua quan sat, tim hieu mot so
hoat dong marketing trong thuc te cung nhu thao luan, giai
quyet mot vai van de theo tinh huong.

Hoc phan nay gidi thieu ve thanh toan dien tu, su hinh thanh
va phat trien cua thanh toan dien tir, so sanh thanh toan dien
tu voi cac phuong thirc thanh toan truyen thong. Hoc phan
nay cung cap nhung kien thuc ve fintech, thanh toan di dong,
the di dong, vi dien tu, sec dien tu, va nhung ung dung trong
thanh toan. Hoc phan nay cung cap kien thuc ve giao thuc
thanh toan, nhung Igi ich va nhung rui ro dem lai trong viec
thanh toan dien tir.

Hgc phan tap trung gidi thieu tarn quan trgng cua cong tac
quan tri thuong hieu trong cong ty, cac khai niem va thuat
ngu quan trgng co lien quan den mon hgc, phan tich noi
dung cua cong tac quan tri thuong hieu: qua trinh xay dung
thuong hieu, bao ve thuong hieu, quan ly thuong hieu trong
qua trinh kinh doanh.

Hgc phan Quan tri rui ro trong thuong mai dien tir trang bi
cho ngudi hgc nhung van de ly luan co ban ve rui ro va quan
ly rui ro trong cac hoat dong kinh doanh thuong mai dien tir
cua doanh nghiep, cac noi dung va phuong phap chu yeu ve
nhan dang, phan tich, do ludng va bao hiem an toan de kiem

soat rui ro.

Phan tich va thiet Day la hgc phan tu chon trong chuyen mon, cung cap cho
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ke he thong thong sinh vien cac ky nang co ban nhat ve phan tich va thiet kb he
tin thong thong tin, xay dung cac he thong thong tin co ban de
phuc vu trong thuc tien.
Hoc phan cung cap cac kien thuc va ky nang cho giai doan
tim kiem thong tin viec lam, dir tuyen va sau du tuyen. Giup
sinh vien nam dugc quy chuan cua bo ho so xin viec, cac
Ky nang tim  mau giay td chinh, each thuc chuan bi mot bo ho so xin viec
52 kiem viec lam va day du va dung chuan. Gidi thieu sinh vien nhung kenh
tuyen dung  truyen thong tim viec pho bien, phan loai va danh gia tung
kenh truyen thong tim viec. Dong thdi trang bi cho sinh vien
nhung kien thuc va ky nang can thiet de thanh cong trong
phong van.
Hgc phan giup sinh vien:
- Trang bi cac ky nang lua chgn phuong phap nghien cuu, ky
nang xay dung de cuong nghien cuu va thuc hien mot
Phuong phap _
nghien cuu khoa hgc.

53  nghien cuu khoa . .
-Van dung nhung kien thuc dugc hgc vao viec to chuc thuc

hoc i )
tlien mot de tai khoa hgc.
- Giup sinh vien nhan thuc dugc tam quan trgng cua cong tac
MCKH trong viec gop phan phat trien sir nghiep cua minh.
Hgc phan nay trang bi cho sinh vien nhung ky nang de trinh
lay mot khoa luan tot nghiep co bo cue ro rang; dung quy
dinh, ky nang de chuan bi va bao ve khoa luan thong qua noi
Ky nang thuc ) : . -
i dung nhu: Trinh bay khoa luan tot nghiep; Liet ke tai lieu
54 hien Khoa luan . —
. ] tham khao va trich dan tai lieu tham khao; Van de ve ban
tot nghiep

quyen; Bao ve khoa luan.
Hgc phan nay se giup viec thuc hien khoa luan tot nghiep dat
lieu qua hon.
Hgc phén nay danh cho cac sinh vien da hgc xong tat ca cac
Hgc phan chuyen nganh bat buoc cua khoa hge, thoa dieu
. den ve diem hgc tap cua Khoa quy dinh, va co mong muon
Khoa luan tot ; ] )
55 , dang ky thuc hien de tai Khoa luan tot nghiep.
nghiep Hgc phan yeu cau sinh vien thuc hien mot de tai dudi dang
thuc la mot bao cao hay mot bai bao khoa hgc, co noi dung

ien quan den cac kien thuc chuyen nganh cua khoa hgc. Khi
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thuc hien khoa luan, sinh vien se dugc de xuat de tai hay
dugc giao de tai va dugc giang vien phu trach hudng dan
khoa hge. Sau thdi gian thuc hien theo quy dinh, sinh vien se
nop bao cao khoa luan va cac san pham, giai phap da thuc
hien de dugc kiem tra, danh gia ket qua.

Viec thuc hien khoa luan tot nghiep phai theo dung quy
dinh, thong bao cua Khoa ve cac moc thdi gian, mau bao cao
thuyet minh va cac quy djnh khac ve viec bao ve khoa luan..

G. DE CI/ONG CHI TIET HOC PHAN (Xem phu luc)
H. HITCING DAN THITC HIEN CHI/ONG TRiNH DAO TAO

Chuong trinh thuc hien theo cac quy dinh hien hanh cua Bo Giao due va Dao tao
va Khoa Cong nghe Thong tin va Truyen thong (Dai hoc Da Nang) ve dao tao dai hoc
theo hinh thuc tin chi. Chuong trinh nay dugc dinh ky xem xet ra soat, hieu chinh hang
nam nham dap ung su phat trien cua nganh va phu hop vdi nhu cau xa hoi.

I. DANH GIA VA CAP NHAT, CAl TIEN CHITONG TRINH DAO TAO

I. Cap nhat chuong trinh dao tao

Djnh ky khong qua 2 nam mot lan, Truong Khoa quan ly chuong trinh dao tao to
chuc ra soat, cap nhat chuong trinh dao tao theo Quy dinh hien hanh va theo Thong tu
07/2015/TT-BGDDT cua Bo Giao due va Dao tao ban hanh ngay 16/4/2015.

Quyet dinh ban hanh chuong trinh dao tao cap nhat, bo sung tren co so de xuat
cua Hoi dong Khoa hgc va Dao tao sau khi chuong trinh dao tao dugc dieu chinh, cap
nhat.

II. Danh gia chuong trinh dao tao

It nhat 5 nam mot lan, Khoa Cong nghe Thong tin va Truyen thong quan ly
chuong trinh dao tao phai td chuc danh gia va cai tien chuong trinh dao tao theo Quy
dinh hien hanh va theo Thong tu 04/2016/TT-BGDDT cua Bo Giao due va Dao tao
ban hanh ngay 14/03/2016.

Quyet dinh ban hanh chuong trinh dao tao cai tien, sua doi tren co so de xuat cua

Td Dao tao sau khi chuong trinh dao tao dugc danh gia.

TO DAO TAO TRI/ONG KHOA



PHU LUC 1: DANH SACH GIANG VIEN
1. Danh sach giang vien colhim cua chirong trinh dao tao

So . . . Hoc Khoa/bo
Ho va ten giang vien Hoc vi Email
ham mon
. Thac si;
Tran Thi My Chau _
. . Viet Nam;
1979; Giang vien
2008
L. Thac si;
Huynh Thi Kim Ha .
. . Australia;
1977; Giang vien
2007
Thac si;
Vu Thu Ha )
. . Viet Nam;
1984; Giang vien
2012
. . Thac si;
Nguyen Linh Giang
. . Viet Nam;
1984; Giang vien
2012

Nguyen Thi Kim Thac si;
6 Ngoc Viet Nam;
1979; Giang vien 2009

Le Ha Nhu Thao Thac si;
1988; Giang vien Anh; 2014

Hoc phan tham
gia giang day

Nguyen ly ke toan

Luat kinh doanh

Nhap mon
Thuong mai dien

tu

Ung dung tin hoc
trong kinh doanh

Kinh te vi mo

Ky nang tim kiem
viec lam va tuyen
dung

Nhap mon trong
kinh doanh

Phuong phap
nghien cuu khoa
hoc trong kinh te

Giao tiep trong
kinh doanh

Ky nang lam viec
nhom

Tieng anh chuyen
nganh



Ho va ten giang vien Hoc vj

Thac si;
Tran LuOng Nguyet |
) ) Dai Loan;
1987; Giang vien
2016
Nguyen Thi Thanh Thac si;
9 HuySn Viet Nam;
1989; Giang vien 2015
N Thi Tuvet Thac si;
0 guyel.l ' . e Viet Nam;
986; Giang vien
2013
Thac si;
Dao Thi Thu Huong _
. ] Viet Nam;
1989; Giang vien
2015
Nguyen Thj Thanh Thac si;
12Nhan Viet Nam;
1990; Giang vien 2015
3 Dang Thi Thanh Thac si;
Minh Viet Nam,;
1990; Giang vien 2015
Thac si;

Bui Tran Huan .
14 ] i Viet Nam;
1981; Giang vien
2013

Nguyen Le Loc Tien Thac si;
Anh; 2016

15 : .
1991; Giang vien

Thac si;
Nguyen Van Binh )
16 ) ) Viet Nam;
1982; Giang vien
2011

Hoc Khoa/bo Hoc phan tham
Email L.
ham mon gia giang day
Dao due kinh
doanh

Quan tri tai chinh

Anh van dai

cuong

Kinh te vI'mo

Quan tri thuong

hieu

Quan trj tac
nghiep thuong mai
dien tu

Ky nang giai

quyet van de

Quan tri hoc

Mo hinh giao dich
TMDT

Kinh doanh quoc

ta
Ky nang thuyet
trinh

He thong Thong

tin quan ly
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T Ho va ten giang vien Hoc vi

L. Thac si;
Duong Thi Mai Nga
. . Viet Nam;
17 1983; Giang vien
2013
Thac si;
Nguyen Dire Hien .
8 . ) Viet Nam;
1973; Giang vien
2003
N Anh T Thac si;
19 guyen. n } tan Viet Nam;
1989; Giang vien
2012
Thac si;
Vu Thi Tuyet Mai .
0 ] ) Viet Nam;
1988; Giang vien
2015
Truong Hoang Tu  Thac si;
21 Nhi Dai Loan;
1989; Giang vien 2016
Thac si;
Dinh Nguyen )
Viet Nam
22 Khanh Phuong ,
lien ket

1986; Giang vien
Anh; 2018

Hoc .. Khoa/bo Hoc phan tham
Email

am mon gia giang day

Ky nang soan thao

van ban

Tin hoc dai cuong

Ky nang sii dung
phan mem Power

Point

Thiet ke Website

KyMatdo”p* 0C BA N

*npM CON < *NGHE TH
Phan tich v a14 # UYENTHO.
ke he thong thong

tin

Thong ke kinh
doanh 3

Ke toan doanh
nghiep

Ky nang thuc hien
Khoa luan tot
nghiep

Quan tri chuoi

cung ung
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tao
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TT vien
Le Him Ai ) )
Tien si;
1960; Truong Khoa _
1 Viet Nam;
LLCT - Truong
1999
DHKT
Lira Thi Mai )
Thac si;
Thanh .
2 Viet Nam;
1978; Khoa LLCT
2006
-Truong DHKT
Tien
Pham Huy Thanh L
s1; Viet
3 1979; Khoa LLCT
Nam;
- Truong DHKT
2014
Le Dire Tam Thac sy;

4 1960; Khoa LLCT Viet Nam;

- Truong DHKT 1996

Ngo Thi Hien

Trang Thac si;
5 1987; Khoa Tieng Viet Nam;

Anh - Truong 2013

DHNN

Pham Thi Thu

Huong Thac si;

6 1973; Khoa Tieng Viet Nam;
Anh Chuyen nganh 2002
- Truong DHNN
Nguyen Duong
Nguyen Trinh Thac si;
7 1972; Khoa Tieng Viet Nam;
Anh - Truong 2001
DHNN

Hocvi Hoc ham Email

Pho Giao
su, 2009

quan

Kinh Hoc phan
nghiem tham gia

giang day giang day

Triet hoc

Mac - Lenin

Kinh te
chinh tri Mac

- Lenin

Tu tuong Ho
Chi Minh

Lich su
DCSVN

Ngoai ngu

dai cuong

Ngoai ngu

dai cuong

Ngoai ngu
dai cuong
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Hocvi Hoc ham Email

TT vien
Phan Dire Tuan Tién si;
8 1976; Khoa Toan - Viet Nam;
Truong DHSP 2013
Ton L Cir Dai hoc;
on Lon C
‘g .rng Viet Nam;
1989; Giang vien
2000
Dai hoc;
Huynh Thai Hung _
] . Viet Nam;
1976; Giang vien
2010
Tran Trung Thac sy;
11 1983; Khoa Luat - Phap;
Truong DHKT 2008
Le Thi Minh Hang . |
Tien si;
5 1977; Khoa Quan Phan:
tri kinh doanh - o
2012
Truong DHKT
Nguyen Thi Bich .
suy Tién
Thu Vit
si;Vie
13 1969; Khoa Quan
o Nam;
tri kinh doanh -
2009
Truong DHKT
Nguyen Quoc
Tuan Tién si;
14 1966; Khoa Quan  Ucraina;
tri kinh doanh - 2013
Truong DHKT
Nguyen Thi Minh
Tam .
Thac si;
15 1985; Khoa
, Anh; 2012
Thuong mai -

Truong DHKT

quan

Kinh Hoc phan
nghiem tham gia
giang day giang day
Toan ung
dung trong

kinh te

Giao due the
chat

Giao due the
chat

Luat kinh
doanh

Phap luat dai

cuong

Quan tri ban

hang

Hanh vi to

chuc

Quan tri san

xuat

Quang cao
va Xuc tien

ban hang
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TT vien

Dang Thi Thu
Trang

16 1983; Khoa
Thuong mai -
Truong DHKT
Duong Thi Lien
Ha

17 1977; Khoa

Marketing - Truong

DHKT
Nguyen Phuc
Nguyen

18 1969; Khoa Quan
tri kinh doanh -
Truong DHKT
Nguyen Ngoc
Uyen Phuong

19 1987; Khoa Quan
tri kinh doanh -
Truong DHKT
Dinh Bao Ngoc
1977; Khoa Tai
chinh - Truong
DHKT
Vo Quang Tri

{ 1977; Khoa

Marketing - Truong

DHKT

Phan Kim Tuan

2 1976; Khoa
Thuong mai -

Truong DHKT

Hocvi Hoc ham Email

Tien si;
Phap;
2013

Tien si;
Viet Nam
UPMF;
2016

Tien si; ,
Pho Giao

Nhat;
su;2016

2012

Thac si;
Anh; 2014

Tién si;
Phap;
2012

Thac si;
Viet Nam;
2010

quan

Kinh
nghiem

giang day

Hoc phén
tham gia
giang day

Marketing

can ban

Hanh vi
ngudi tieu
dung

Quan tri
nguon nhan

luc

Quan tri rui
ro trong
TMDT

Thi truong
va cac dinh
che tai chinh

Quan tri tac
nghiep
thuong mai

dien tu

Thanh toan
dien tu
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Haec vi Hoc ham Email

TT vien
Tran Xuan Quynh Thac si
1990; Khoa e h
23 . Dai Loan;
Thuong mai -
2013
Truong DHKT
Tran Th| Thanh
Htro'ng Thac si;
24 1988; Khoa Nhat;
Thuong mai - 2014
Trudng DHKT
Le Van Huy ..
Tien si;
1975; Trudng
5 hap;
phong Dao tao -
2008
Trudng DHKT

Pho Giao
su;2012

quan

Kinh
nghiem
giang day

Hoc phan
tham gia
giang day

Marketing

dien tu

Chien luge
kinh doanh

dien tu

Quan tri

Marketing

Ghi chu: Kinh nghiem giang day: Nai giang day, thdi gian, ngon ngu
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1. Ten CTDT (cung trinh do)/ten colso- giao due dai hoc trong nude da

tham khao va doi sanh:

‘ Hinh thuc
Ten chuong trinh dao . (danh dSu X)
TT  tao da tham khao va Truong dai hoc .
Tham Doi
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Truong Dai hoc Thuong mai - Ha
Noi
Truong Dai hoc Cong nghe Thong

1  Quan tri kinh doanh 1

2 Thuong mai dien tu tin va Truyen thong - Dai hoc 2
Thai Nguyen
3 Quan tri kinh doanh tong Truong Dai hoc Kinh te - Dai hoc 3
quat Da Nang
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