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‘ DAI HOC DA NANG i CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DPAI HQC CONG NGHE THONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

TIN VA TRUYEN THONG VIET - HAN -

~ CHUONG TRINH PAO TAO
(Ban hanh theo Quyet dinh so ..../OP-DHVH ngay ..../..../2024 cua Hiéu truong

Truong Pai hoc Cong nghé Thong tin va Truyén thdng Viét - Han)

A. THONG TIN TONG QUAT:

Quan tri kinh doanh
= Quan tri thuwong mai dién tw
= Qudn tri dich vu du lich va liF hanh s6
= Quan trj Logistics va Chudi cung ng sé
= Quan tri duwan CNTT

Tén chuong trinh dao
tao (tieng Viét):

Teén chuong trinh dao | g inecs Administration

2 tao (tiéng Anh):

3. |Trinh d0 dao tao: Pai hoc

4. |Ma nganh dao tao: 7340101

5. Péi twong tuyén sinh: | Hoc sinh tét nghiép THPT
6. (Thoi gian dao tao: 4 nam (8 hoc ky)

7. |Loai hinh dao tao: Chinh quy

8. |S6 tin chi yéu cau: | 125

9. [Thang diém: Thang diém 4

Sinh vién muén tét nghiép phai dap ung cac diéu kién
sau:

1. Tich lity du s6 hoc phan va khéi lugng cia chuong
trinh dao tao dat 125 tin chi;

2. Piém trung binh chung tich liiy cua toan khoa hoc
dat tir 2.0 tro 1€én;

3. Pat chuan dau ra vé trinh do tiéng Anh va Tin hoc
theo quy dinh chung cua Nha truong;
10/biéu kién tot nghiép: - C6 ning lyc ngoai ngit bac 3/6 khung ning lyc ngoai
ngir ciia Viét Nam. Trudng hop sinh vién c6 ching chi tiéng
Anh qudc té Toeic, yéu cau tdi thiéu 500.

- Pat chuan k§ ning sir dung Cong nghé thong tin col
ban theo thong tu 03/2014/TT-BTTTT caa Bo Thong tin va
Truyén Théng.

4. C6 chiing chi Gido duc Quédc phong-An ninh va
Gi4o duc thé chat.




11. Vin bang tét nghiép:

Ctr nhéan

12. Vi tri viéc lam:

Sinh vién Nganh Quan tri kinh doanh dugc dao tao va chuan
bi dé c6 kha nang va co hoi hoat dong nhu 13 nhitng chuyén
vién thuc hién cac cdng viéc:
* Qudn tri Thwong mai dién tir
1. Tro ly thuong mai di¢n tu.
2. Nhan vién/chuyén vién thuong mai di¢n tu.
3. Chuyén vién tiép thi thwong mai dién tu.
4. Nhan vién noi dung thuong mai dién tur.
5. Bién tap vién thwong mai dién t.
6. Chuyén vién phan tich tiép thi thuwong mai dién tu.
7. Chuyén vién phan tich thuong mai di¢n tu.
8. Quan ly san pham truc tuyén.
* Quan tri dich vu du lich va li# hanh sé

Sau khi tt nghiép, sinh vién chuyén nganh quan tri dich
vu du lich va lir hanh s& dam nhan duoc cac vi tri:
- Nhan vién tac nghiép, quan ly, giam sat, diéu hanh ¢ cac
bo phan truc tiép cung tng dich vu, chuyén vién trong cac
co sO kinh doanh dich vu du lich, It hanh, lvu tra, vui choi
giai tri trong pham vi quéc gia va qudc té. ..
- Chuyén vién céc co quan quan ly nha nudc vé du lich va lir
hanh, cac t6 chtc phi Chinh phu vé Du lich lit hanh, luu trdl
du lich trong pham vi quéc gia va qudc té.
- Khai nghiép kinh doanh trong linh vuc dich vu Iir hanh.
* Qudn tri Logistics va Chudi cung #ng sé

Sau khi tét nghiép, sinh vién chuyén nganh quan tri
logistics va chudi cung &ng s6 s& dam nhan dwoc cac vi tri
cong viéc cu thé sau:

- Lam viéc va thing tién nghé nghiép trong co quan quan
Iy Nha nudc vé kinh doanh, cac vién nghién ctru, cac co s
kinh doanh trong va ngoai nudc lién quan dén linh vuc
Logistics & Chudi cung ung

- Khoi nghiép va thanh dat trong kinh doanh trong linh
vuc Logistics & chudi cung tng

- Chuyén vién b¢ phan dich vu va quan ly, giai phap cong
nghé Logistics va chudi cung ung, cac doanh nghiép thuong
mai dich vy, san xuat, van hanh:; trién khai va quan ly céc du
4n san xuat kinh doanh phuc hop trong linh vuc dich vy
Logistics.
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- Trién vong trong twong lai c6 thé tré thanh trudng
phong, ban, giam doc bo phan, du 4n, giam déc kinh doanh
hay chuyén gia phan tich, tu van, lanh dao.

* Qudn tri Duw &n CNTT

Sinh vién tét nghiép tir chuyén nganh Quan tri Dy &n
Cong nghé thong tin cd thé 1am cé&c cong viéc:

1. Chuyén vién quan ly du 4n Céng nghé thong tin.

2. Chuyén vién tham dinh dy 4n Céng nghé thong tin.

3. Giam sat nghiém thu du &n Céng nghé théng tin.

4. Chuyén vién thiét ké, tu van thuc hién cac cong viéc
lién quan dén du 4n Cong nghé théng tin.

5. Giam d6¢/Quan ly dy &n Cong nghé thdng tin

Ngoai ra, cir nhan chuyén nganh Quan tri Dy an Céng
nghé thong tin con cé thé 1am viéc & vién nghién ciru, co sd
dao tao vai vai tro chuyén vién, can bo giang day vé Quan
tri du an Cong nghé théng tin.

13. Kha nang nang cao
trinh do:

Sinh vién theo hoc Nganh Quan tri kinh doanh duoc
trang bi nhitng kién thac can thiét dé cd thé tu khoi nghiép
cling nhu theo hoc cac bac hoc cao hon & cac truong trong
va ngoai nuGC

14. Chuong trinh dao tao
doi sanh:

Pé xay dung chuong trinh nay, to soan thao di tham
khao cac chuong trinh dao tao cta cac cac truong dai hoc
trong va ngoai nudc sau:

* Qudn tri Thwong Mai dién tir

» Chuong trinh dao tao nganh Thuong mai dién tt,
Truong Pai hoc Thuong Mai

» Chuong trinh dao tao nganh Thuong mai dién tt,
truong Pai hoc Kinh té, Pai hoc Pa Ning

= Chuong trinh dao tao nganh Thuong mai dién tt,
trrong Pai hoc Ngoai Thuong.

= Chuong trinh dao tao cir nhan Thuong mai di¢n tu,
treong Pai hoc Monash, Australia

https://www.monash.edu/study/courses/find-a-

course/2023/commerce-b2001

= Chuong trinh dao tao cir nhan Thuong mai di¢n tu,
treong Pai hoc Melbourne, Australia

https://study.unimelb.edu.au/find/courses/undergraduate/
bachelor-of-commerce/

* Qudn tri dich vu du lich va li¥ hanh sé

* Trudng bai hoc RMIT
https://www.rmit.edu.vn/study-at-rmit

= Bournemouth University, 2019, BA (Hons)
Tourism Management.
https://intranetsp.bournemouth.ac.uk/progspecs/ba-

tourism-management.pdf



https://www.monash.edu/study/courses/find-a-course/2023/commerce-b2001
https://www.monash.edu/study/courses/find-a-course/2023/commerce-b2001
https://study.unimelb.edu.au/find/courses/undergraduate/bachelor-of-commerce/
https://study.unimelb.edu.au/find/courses/undergraduate/bachelor-of-commerce/
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= Prince of Songkla University, Phuket Campus,
2020, prospectus bachelor of business administration
program in tourism management.

» http://www.ftht.psu.ac.th/fht/images/files/BBA/Pros
pectus_ TRM%202563_1 -05 2019.pdf

= University of Surrey, 2020, International Tourism
Management. https://catalogue.surrey.ac.uk/2020-
1/programme/UKA10-7

= Truong Pai hoc Kinh t& Quéc dan, 2019, chuong
trinh dao tao nganh Quan tri Dich vy Du lich va Lir hanh.
tps://dulichkhachsan.neu.edu.vn/vi/thong-bao-3615/ban-
mo-ta-chuong-trinh-daotao-trinh-do-dai-hoc-nganh-qtdv-
du-lich-va-lu-hanh
* Qudn tri Logistics va chudi cung vrng sé

= City University of Hong Kong, Hong Kong
http://www.cityu.edu.hk/seem/prg-bengeltm.htm

= University of Greenwich, United Kingdom
https://www.yumpu.com/en/document/read/21745425/e-
logistics-and-supply-chain-management-university-of-
greenwich

= RMIT University, Australia.
https://www.rmit.edu.vn/study-at-rmit/undergraduate-
programs/bachelor-business-logistics-supply-chain-
management#program-structure

= Izmir University of Economics, Turkey

https://dIm.ieu.edu.tr/en/syllabus/type/read/id/LOG+470
= University of Michigan, United States

http://catalog.umd.umich.edu/undergraduate/college-
business/supply-chain-management/#coursestext
* Qudn tri dwan CNTT
Quan Iy du an dai hoc kinh té Quéc dan Ha Noi
https://daotao.neu.edu.vn/vi/ctdt-he-chinh-
quy/chuong-trinh-dao-tao-he-dai-hoc-chinh-quy-cho-
khoa-62
» Truong dai hoc Davenport, My, chuyén nganh Quan
tri du an Cong nghé.
https://www.davenport.edu/academics/areas/technolo
gy/bachelors-technology-project-management

B. TRIET LY GIAO DUC, TAM NHIN VA SU MANG
. Triét ly gido duc

“Nhan ban - Phung sw - Khai phong”

Nhan ban: Nhan 1a nguoi, ban 1a gdc. Nhan 1a cai gbc cua dao 1am ngudi. Nhan

ban la nhiing durc tinh chinh yéu cia mot con ngudi. T lac sinh ra, ban chat con nguoi

chinh 13 su lvong thién. Gido duc nhan ban huéng dén con ngudi truéng thanh luong

thién, dao duc trong xa hoi va nghé nghiép.
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Phung su: Tir tam hét 10ng hét stc phuc vu. O day 1a phung su cho sy nghiép gido
duc, dao tao; cho su phat trién va hanh phic cia con nguoi, td quéc va nhan loai.

Khai phéng: Khai minh va Giai phong. Khai Minh 1a thu nap kién thiac dé mo
mang hiéu biét, pha v& nhitng hiéu biét sai 1am va dung nap kién thicc méi. Khai minh
cling c6 nghia 1a khai mé su sang hoic chiéu anh sang vao nhitng noi con mi mo. Gido
duc khai phong (Liberal Education) 1a mot nén gido duc giai phong tri tué con ngudi dé
theo dudi nhitng chan ly ma khong bi pha ma béi gido diéu, y thire hé hay nhing dinh
kién. Ngudi dugc gido duc mot cach khai phong cé tu duy doc lap, tu duy rong va ma,
va khong dé bj liing doan, khdng dé thanh kién hay dinh kién.

I1. Tam nhin

Tré thanh truong dai hoc dinh huéng ing dung hang dau cua ca nudc vé cong nghé
thong tin, truyén thong, kinh té sé va cac linh vuc lién quan theo mé hinh quan trj tién
tién, trudng hoc théng minh, hién dai.

I11. S&r mang

Chuyén dio tao va cung cap nguon nhan luc chét lugng cao nham dap tng nhu cau
cua thi truong lao dong va phuc vu cong dong; nghién ciu khoa hoc; chuyén giao tri
thirc va cdng nghé vé kinh té s6 va cac linh vuc lién quan nham phuc vu phat trién bén
viing kinh té - xa hoi cua dia phuong, quéc gia va qudc té.

C. MUC TIEU VA CHUAN PAU RA CUA CHUONG TRINH PAO TAO (PO va
PLO)

I. Muc tiéu cia chwong trinh dao tao (POs)
1. Muc tiéu chung

Dao tao cir nhan nganh Quan tri kinh doanh c6 pham chat chinh tri, dao duc, trach
nhiém nghé nghiép va y thac phuc vu cong dong; co kién thic, ki nang thuc hanh nghé
nghiép va nang luc nghién ctru trong xtrng vai trinh d6 dao tao; co stc khoe, dap trng
t6t nhu cau lao dong trong thoi ky hoi nhap qudc té va cudc cach mang cong nghiép lan
thir tu.

2. Muc tiéu cu thé

Truong Pai hoc Cong nghé Théng tin va Truyén thong Viét - Han, Pai hoc Pa
Nang ddo tao nhitng cir nhan nganh Quan tri kinh doanh:

PO1: C6 dao duc tot dé 1am viéc va cd ich cho cong dong.

PO2: C6 kién thirc co ban vé khoa hoc tu nhién, khoa hoc x& hoi, kién thirc toan
dién va chuyén sau vé quan ly hoat dong kinh doanh nhu marketing, thuong mai dién
tir, tai chinh va khoi nghiép trong bdi canh nén kinh té sé.

PO3: Co6 kha nang lam viéc doc lap, sdng tao va tng dung céng nghé thong tin,
ngoai ngir dé giai quyét cac yéu cau xi ly, cung cap thdng tin va ra quyét dinh trong linh
vuc Quan tri kinh doanh.
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PO4A (QT TMDT): Co kién thire chuyén sau trong linh vuc Thuong mai dién tt,
nam virng nghiép vu quan 1y, k¥ nang sir dung Cong nghé thong tin phuc vu phat trién
nghé nghiép.

PO4B (Quan tri dich vu du lich va lir hanh s6): C6 kha ning thuc hién, quan li,
diéu hanh va gidm sat cac nghié¢p vu co ban trong cac don vi kinh doanh dich vu du lich,
co quan quan ly nha nudc vé du lich & cac don vi dich vu khac; xay dyng va thyc hi¢n
cac chién luoc marketing du lich, phat trién tuyén diém du lich, quan tri diém dén, quan
Iy dich vu du lich hiéu qua trén nén tang sb.

POAC (Quin tri E-logistics va chudi cung wng s6): C6 kha ning thyc hién, quan
li, diéu hanh va giam sat cic nghiép vu chuyén sau trong hoat dong Logistics va Quan
1y chudi cung tng; Phét trién niang luc khoi nghiép & doi méi sang tao, kha ning st
dung ngoai ngir va ung dung cong nghé thong tin dé giai quyét cac van dé vé chuyén
mon va xa hoi.

PO4D (Quan tri du an CNTT): C6 kién thirc chuyén sau trong linh vure Quan tri
du 4n Cong nghé thong tin, nam viing nghiép vu quan 1y, k¥ ning s dung Cong nghé
thong tin phuc vu phat trién nghé nghiép.

I1. Chuén dau ra ciia chwong trinh dao tao (PLO)

Sinh vién tot nghiép nganh Quan tri kinh doanh cua Truong Pai hoc Cong nghé
Théng tin va Truyén thong Viét - Han, Pai hoc Pa Ning:

PLO1: C6y thire dao diic, trach nhiém nghé nghiép.

P11.1. Thé hién y thizc dao dirc nghé nghiép.

P11.2. Thé hién cac quy dinh phap luat trong kinh doanh.

P11.3. C6 trach nhiém nghé nghiép.

PLO2: Van dung Kién thirc trong linh vuc kinh té, chinh tri, x& hgi, phap luat
va quan tri kinh doanh dé danh gia nhirng thay ddi cia méi truwdng va giai quyét
cac van dé phat sinh trong linh vuc quan tri kinh doanh.

P12.1. Dién giai cac nguyén 1y co ban, cac quy luat ty nhién, x4 hoi va chinh tri,
kinh t& va quan ly.

P12.2. Phan tich c4c tinh hudng nay sinh khi van hanh céc doanh nghiép va Dé xuat
cac giai phap xu ly.

PLO3: Phét trién tw duy sang tao, tinh than khéi nghiép, k§ ning mém va co
niing lwc hoc tap suét doi.

PI3.1. Pé xuat y twong khoi nghiép ¢ tinh kha thi

P13.2. Ap dung k§ niang mém bao gém k¥ nang lam viéc nhom, k§ nang thuyét
trinh, k¥ ning giai quyét van dé, ki ning quan ly thoi gian 1 cach hiéu qua trong cong
Viéc

P13.3. Phét trién nang luc hoc tap sudt doi.

PLOA4: C6 kha ning sir dung Tiéng Anh tét trong linh vuc kinh doanh.
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P14.1. Dat nang luc ngoai nglr bac 3/6 khung nang luc ngoai ngit cua Viét Nam.
Truong hop sinh vién c6 chang chi tiéng Anh quéc té Toeic, yéu cau téi thiéu 500.

P14.2: Dién giai tai liéu chuyén nganh.

P14.3: Giao tiép, 1am viéc va xu ly thanh thao céc tinh hudng kinh doanh trong mai
truong quéc té bang ngdbn ngir tiéng Anh

PLO5: Pat chuan k¥ ning sir dung Cong nghé théng tin co' ban va sir dung
hiéu qua cac phan mém dé hea @ing dung, cong cu théng ké dé phuc vu hoat déng
kinh doanh;

PI5.1. Pat chuan k¥ nang sir dung Cong nghé thong tin co ban.

P15.2. Thiét ké dugc cac 4n pham va sir dung thanh thao cac cong cu thng ké phuc
vu hoat dong kinh doanh
* Quan tri Thwong mai di¢n ti

PLOGA: Van dung kién thirc phap luat va cac kién thicc chuyén sau vé thuong
mai dién tir dé giai quyét dwoc nhitng van dé phat sinh trong thuec tién hoat déng
cua doanh nghiép;

P16.1A: Van dung kién thac phap luat khi diéu hanh doanh nghiép trong méi
treong Kinh doanh dién tu.

P16.2A: Giai quyét dugc nhiing van dé phét sinh trong thyc tién hoat dong cua
doanh nghiép trén co s& van dung céc kién thirc vé thuong mai dién tir.

PLO7A: Van dung dwoc cac quy trinh quan ly, kinh doanh; Thiét ké, van
hanh va quan tri website thwong mai dién tir va trién khai cac hoat déng tac nghiép
trong thwong mai di¢n tir

P17.1A: Van dung dugc cac quy trinh quan 1y, kinh doanh trong Thuong mai dién
tur.

P17.2A: C6 kha nang thiét ké, van hanh va quan tri website thuong mai dién tu;

P17.3A: Xay dung va trién khai cac hoat dong tac nghiép trong thuong mai dién
tar.

* Quan tri dich vu du lich va lir hanh s6

PLO6B: Van dung kién thitc vé vin héa, dia ly, lich sir, kinh té, cac tuyén
diém du lich dé phén tich, danh gia va hoach dinh chién lwgc kinh doanh du lich
va lir hanh.

P16.1B. Phan tich va danh gia chién lugc kinh doanh du lich va lit hanh.

P16.2B. C6 kha ning xay dung tuyén diém va to chic lanh thé du lich trén co s
van dung cé4c kién thirc vé van hoa, dia ly, lich st.

PLO7B: C6 kha ning 1ap ké hoach, té chirc, xay dwng va cung ng cac dich
vu du lich va lir hanh; niam virng quy trinh xay dung va thiét ké san pham tour,
diéu hanh tour du lich; té chirc x(c tién va ban san pham du lich trén nén tang sé.
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P17.1B C0 kha nang phan tich va danh gia tdm ly, hanh vi tiéu dung cta du khach
trong kinh doanh dich vu du lich trén nén tang sb.

P17.2B Lap ké hoach, xay dung va t6 chtc thuc hién cac chuong trinh kinh doanh
dich vu du lich va Ii hanh, thiét ké va diéu hanh tour du lich.

P17.3B Xay dung va trién khai cac hoat dong xUc tién va ban san pham du lich trén
nén tang sd.

* Quan tri Logistics va Chudi cung wng s6

PLO6C: Cé kha ning giai quyét van dé va dé xuat dwoc y twong kinh doanh
trong linh vuc Logistics va chudi cung @ng trén nén tang sé nhiam khai thac cac
ngudn luc trong san xuat, kinh doanh va xa hi.

P16.1C. C6 kha niang giai quyét cac van dé trong linh vuc Logistics va chudi cung
{rng trén nén tang sé nham khai thac cac ngudn luc trong san xuat, kinh doanh va x& hoi.

P16.2C. C6 kha ning phan tich, danh gi4, phan bién va dé xuat duge y twong kinh
doanh trong linh vuc Logistics va Chudi Cung wng trén nén tang sé.

PLO7C: C6 kha nang thwc nghiém, khai thac théng tin trong quan tri
Logistics va van hanh chudi cung #ng trén nén tang so; thue hién cac nghiép vu
mua ban va thanh toan qudéc té.

P17.1C. C6 kha ning diéu tra, thuc nghiém va khai thac thong tin trong quan tri
Logistics va van hanh chudi cung tng trén nén tang so.

P17.2C. C6 kha ning thyuc hién cac nghiép vu mua ban va thanh toan quic té.

* Poi véi chuyén nganh Quan tri Dy an Cong nghé Thang tin

PLOG6D: Cé kha nang 1ap va quan tri dwge du &n cbng nghé thong tin, xay
dung dwoce ho so' dau thau du an.

P16.1D: C6 kha ning 1ap duoc dy &n dau tu trong linh vuc cong nghé thong tin va
xay dung duoc ho so ddu thau dy an.

P16.2D: C6 kha nang quan tri dugc dy an cong nghé thong tin, bao gom ca quan
tri rii ro va quan tri chit luong.

PLO7D: C6 kha ning sir dung dwoc cac cong cu thiét ké, phan mém trong
quan ly du an cong nghé théng tin.

Ghi chu:

= PLO1, PLO2, PLOS3, PLO4, PLOS5 la danh cho nganh Quan tri kinh doanh,

= PLOG6A, PLO7A danh cho chuyén nganh Qudn Tri Thuong Mai Dién T

= PLO6B, PLO7B danh cho CN Qudn Tri Du lich va li# hanh sé

= PLO6C, PLO7C danh cho CN Quadn tri Logistics va Chudi cung ing sé

= PLO6D, PLO7D danh cho chuyén nganh Quan tri Dy an CNTT
II1. Co hoi viéc lam va kha nang hoc tap sau dai hoc

1. Co héi viégc lam
* Quan tri Thwong Mai Dién tw
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Sinh vién Nganh Quan tri kinh doanh _chuyén nganh Quan tri Thuong mai dién
tr duoc dado tao va chuan bi dé ¢ kha ning va co hoi hoat dong nhu 14 nhitng chuyén
vién thuc hién cac cong viéc:

1. Tro 1y thuong mai dién tu.

2. Nhan vién/chuyén vién thuong mai dién tur.

3. Chuy@n vién tiép thi thuong mai dién tir.

4. Nhan vién noi dung thuong mai dién tir.

5. Bién tap vién thuong mai dién tur.

6. Chuy@n vién phan tich tiép thi thuong mai dién tu.

7. Chuyén vién phan tich thwong mai dién tir.

8. Quan ly san pham tryc tuyén.

Ngoai ra, cir nhan chuyén nganh Quan tri Thuong mai dién tir con c6 thé lam viéc
& vién nghién ctru, co sé dao tao Vi vai trd chuyén vién, can bo giang day vé thuong
mai dién tir.
* Quan tri dich vu du lich va li# hanh sé

Sau khi t6t nghiép, sinh vién chuyén nganh quén tri dich vu du lich va Iit hanh s&
dam nhan duoc cac vi tri:

- Nhén vién tac nghiép, quan 1y, giam sat, diéu hanh ¢ cac bo phan truc tiép cung
ung dich vu, chuyén vién trong cac co sé kinh doanh dich vu du lich, It hanh, luvu tru,
vui choi giai tri trong pham vi qubc gia va qudc té...

- Chuyén vién cac co quan quan Iy nha nudc vé du lich va lit hanh, cic t6 chirc phi
Chinh phu vé Du lich Ii hanh, lwu tra du lich trong pham vi qudc gia va quéc té.

- Khoi nghiép kinh doanh trong linh vuc dich vu I hanh.
* Qudn tri Logistics va Chudi cung #ng sé

Sau khi tét nghiép, sinh vién chuyén nganh quan trj logistics va chudi cung &ng s&
dam nhan dugc céc vi tri cong viéc cu thé sau:

- Lam viéc va thang tién nghé nghiép trong co quan quan Iy Nha nuéc vé kinh
doanh, cac vién nghién ciru, cac co sé kinh doanh trong va ngoai nudc lién quan dén
linh vuc Logistics & Chudi cung ung

- Kheoi nghiép trong kinh doanh trong linh vuc Logistics & chudi cung tng

- Chuyén vién bo phan dich vu va quan ly, giai phap cong nghé Logistics va chudi
cung ung, cac doanh nghiép thuong mai dich vy, san xuat, van hanh; trién khai va quan
ly cac du &n san xuat kinh doanh phuc hop trong linh vuc dich vu Logistics.

- Trién vong trong tuong lai c6 thé tré thanh trudng phong, ban, giam dbc bo phan,
du 4n, giam ddc kinh doanh hay chuyén gia phan tich, tu vén, lanh dao.

*Qudn tri D an CNTT

Sinh vién tét nghiép tir chuyén nganh Quan tri Dy &n Cong nghé thdng tin co thé
lam céac cong viéc:

- Chuyén vién quan ly du an Céng nghé thong tin.
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- Chuyén vién tham dinh dy 4n Céng nghé thong tin.

- Giam sat nghiém thu du an Céng nghé théng tin.

- Chuyén vién thiét ké, tu van thuc hién cac cong viéc lién quan dén dy an Cong
nghé théng tin.

- Giam d6¢/Quan ly dy 4n Cong nghé thdng tin

Ngoai ra, ctr nhan chuyén nganh Quan tri Du 4n Cong nghé théng tin con cé thé
lam viéc & vién nghién ctru, co sd dao tao véi vai trd chuyén vién, can bo giang day vé
Quan tri du &n Céng nghé théng tin.

2. Khd nang hoc tdp sau dai hoc

Sinh vién theo hoc Nganh Quan tri kinh doanh dugc trang bi nhitng kién thirc can
thiét dé co thé ty khai nghiép ciing nhu theo hoc cac bac hoc cao hon & céc trudng trong
va ngoai nudc.

IV. Ma tran quan h¢ giira muc tiéu dao tao (PO), chuan dau ra chwong trinh dao
tao (PLO) va céac chi so danh gia (PI)

Mbi lién hé gitra muc tiéu va chuan dau ra cia CTDT & bang bén dudi cho thay
rang sinh vién c6 thé dat duoc muc tiéu cia CTDT néu dap tng duoc cac chuan dau ra
cua CTDT.

Bdng 1. Méi lién h¢ gia muc tiéu va chudn ddu ra ciia CTPT

Muc tiéu ciia Chuan diu ra ciia CTPT (PLOs)

CTDT (PO)
1 2 3 4 5 6A | 7TA | 6B | 7B | 6C | 7C | 6D | 7D | 6E | 7TE

PO1 X

PO2 X

PO3 X[ X[ X

PO4A X | X

PO4B X[ X

PO4C X[ X

PO4D X | X

PO4E X | X

V. Ma tran déi sanh chuin diu ra CTPT véi khung trinh d quéc gia Viét Nam
Bdng 2. Chudn ddu ra theo Khung trinh @4 quéc gia Viét Nam bdc Pai hoc

Nang luc tw chi va

Kién thirc Ky niang trach nhiem

KT1: Kién thuc thuc té
viing chéc, kién thac ly
thuyét sau, rong trong
pham vi cua nganh dao
tao.

KN1: K¥ ning can thiét dé c6 thé | TCTN1: Lam viéc doc lap
giai quyét cac van dé phac tap. hodc lam viéc theo nhom
KN2: K§ ning dan dat, khai nghiép, | trong diéu kién lam viéc
tao viéc 1am cho minh va cho ngudi | thay doi, chiu trach nhiém
khéac. ca nhan va trach nhiém dbi

véi nhom.
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KT2: Kién thic co ban
vé khoa hoc xd hoi,
khoa hoc chinh tri va
phap luat.

KT3: Kién thirc vé cong
ngh¢ thong tin dap Gng
y&u cau cong Viéc.
KT4: Kién thuc vé lap
ké hoach, t6 chuc va
giam sat cac qua trinh
trong mot linh vuc hoat
dong cu thé.

KT5: Kién thic co ban
vé quan ly, diéu hanh
hoat dong chuy&n mén.

KN3: K¥ niang phan bién, phé phan
va sir dung cac giai phap thay thé
trong diéu kién moi truong khong
xac dinh hosc thay doi.

KN4: K¥ ning danh gia chat luong
cdng viéc sau khi hoan thanh va két
qua thuc hién cta cac thanh vién
trong nhom.

KN5: K§ ning truyén dat van dé va
giai phap téi nguoi khac tai noi lam
viéc; chuyén tai, pho bién kién thuc,
k¥ nang trong vi¢c thuc hién nhirng
nhiém vu cu thé hoic phuc tap.
KN6: C6 nang luc ngoai ngir bac
3/6 Khung nang lyc ngoai ngir cua
Viét Nam.

TCTN2: Hudéng dan, giam
sat nhirng nguoi khac thuc
hién nhiém vu xac dinh.
TCTN3: Ty dinh hudng,
dua ra két luan chuyén
mon va cd thé bao vé dugc
quan diém ca nhan.
TCTN4: Lap ké hoach,
diéu phdi, quan ly céc
nguon lyc, déanh gia va cai
thién hiéu qua cac hoat
dong.

Bdng 3. Ma trgn déi sanh chudn dau ra CTPT véi Khung trinh dj quéc gia Viét Nam

CDR theo

Chuén diu
ra CTDT

Kién thirc K¥ ning

Ning luc tw chi
va trach nhié

TIMA

¢
€L
v
G
TN
¢NM

9N
INLDL
ZNL1DL
yNLOL |3

PLO 1

PLO 2

X

PLO 3

X | X | X | ENLOL

PLO 4

PLO 5

PLO 6a

PLO 7a

PLO 6b

PLO 7b

PLO 6b

PLO 7b

XX | X[ X|X|X
XX | X[ X|X|X
XX | X[ X|X|X

X | X[ X[ X[ X|X
X | XXX | X | X

PLO 6¢c

PLO 7c

XXX |X|X|X|X]|X

PLO 6d

PLO 7d

PLO 6e

X | X | XX
X | X | XX
X | X | XX

XX | XX
XX | XX
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PLO 7e

X

X

X

X

D. CAU TRUC VA KHUNG CHUONG TRINH PAO TAO

. Cau

truc chwong trinh dao tao

Céu trac CTDT dugc chia thanh 5 khéi kién thirc, trong d6 c6 cac hoc phan bit
budc va hoc phan tu chon véi s6 tin chi trong mdi khéi dugc cho trong Bang 5.
Bdng 5. Cac khai kién thatc va sé tin chi

Sb P S6 tin chi

T Khot kien thic Téng Bitbugc | Tw chon

| | Khdi kién thirc chung 31 31 0

Il | Khéi kién thire ting cwong 8 8 0

111 | Khéi kién thire co sé nganh 40 40 0

+ Hoc phan bat bugc 31 31 0

+ Hoc phan ty chon theo CN 9 0 9

IV | Khoi kién thirc chuyén nganh 36 26 10

+ Khéi kién thirc co sé 16 12 4

+ Khoi kién thirc chuyén sau 20 14 6

V | Thuc tap va khoa luan tot nghiép 10 10 0

Tong 125 115 10

Ghi chl: Chuong trinh trén chuwa bao gom céc hoc phan bdt bugc vé Giéo duc thé chat,
Giéo duc quoc phong - An ninh va ngoai ngi.




I1. Khung chwong trinh dao tao

Bang 6. Khung chwong trinh dao tao nganh Quadn tri kinh doanh

S6 tin chi Loai hoc phan
STT Ma hoc phén Hoc phin Ghi chu
LT TH/BT rl“tl;l;’c Tong Bitbuéc | Tu chon

I KHOI KIEN THU'C GIAO DUC PAI CUONG 30 1 0 31 31 0
1 DE1001 Tin hoc dai cuong 2,5 0,5 0 3 3 0
2 $S1001 Triét hoc Méc-Lénin 3 0 0 3 3 0
3 $S1002 Kinh té chinh tri Mac-Lénin 2 0 0 2 2 0
4 SS1003 Cht nghia xa héi khoa hoc 2 0 0 2 2 0
5 SS1004 Lich sir Bang Cong sdn Viét Nam 2 0 0 2 2 0
6 SS1005 Tu tuéng HS Chi Minh 2 0 0 2 2 0
7 SS1006 Phép luat dai cuong 2 0 0 2 2 0
8 ENG-ELE1 | Tiéng Anh 1 3 0 0 3 3 0
9 ENG-ELE2 | Tiéng Anh 2 2 0 0 2 2 0
10 ENG-ELE3 | Tiéng Anh 3 2 0 0 2 2 0
11 DE1002 Khoi nghiép & Di méi sang tao 2 0 0 2 2 0
12 DE1003 Pao duc trong kinh doanh 2 0 0 2 2 0
13 NS1013 Xac suat thong ké 2 0 0 2 2 0




S6 tin chi Loai hoc phin
STT Ma hoc phén Hoc phin Ghi chu
LT TH/BT *l“tl;gc Tong Bitbudc | Twchon
14 DE1004 Nhap mon nganh & k§ ning mém 15 0,5 0 2 2 0
Gido duc thé chat* *4 *4
Gido duc Quéc phong* *8 *8
I KHOI KIEN THU'C TANG CUONG 7 1 0 8 8 0
15 DE2020 Tiéng Anh chuyén nganh 1 15 0,5 0 2 2 0
16 DE2021 Tiéng Anh chuyén nganh 2 15 0,5 0 2 2 0
17 FL2018 Tiéng Anh nang cao 1 2 0 0 2 2 0
18 FL2019 Tiéng Anh nang cao 2 2 0 0 2 2 0
19 FL2022 Tiéng Han 1 2 0 0 2 0 2
20 FL2023 Tiéng Han 2 3 0 0 3 0 3
1 KHOI KIEN THU'C CO SO NGANH 40 31 9
1.1 Hoc phan bit budc 29 2 0 31 31 0
21 DE2003 Quan tri hoc 3 0 0 3 3 0
22 DE2004 Kinh t& vi md 3 0 0 3 3 0
23 DE2005 Kinh té vi md 3 0 0 3 3 0
24 DE2006 Marketing can ban 3 0 0 3 3 0




S6 tin chi Loai hoc phin

STT Ma hoc phén Hoc phin Ghi chu

LT TH/BT Ttggc Tong Bitbudc | Twchon

25 DE2007 Luéat kinh doanh 2 0 0 2 2 0
26 DE2008 Thong ké kinh doanh 3 0 0 3 3 0
27 DE2009 Nguyén 1y ké toan 3 0 0 3 3 0
28 DE2012 Quan tri nguén nhan luc 3 0 0 3 3 0
29 DE2013 Hé¢ thong thong tin quan 1y 3 0 0 3 3 0
30 NS1014 Toan ung dung trong kinh té 3 0 0 3 3 0
31 DE2015 béén 1 0 1 0 1 1 0
32 DE2016 Dé én 2 0 1 0 1 1 0
1.1 Hoc phén ty chon 9 0 9
Quan tri Thwong mai dién ti, Quan tri dw an CNTT 8,5 0,5 0 9 9 0
33 DE2001 Khéi su kinh doanh 3 0 0 3 3 0
34 DE2002 Kinh doanh quéc té 3 0 0 3 3 0
35 DE2011 K thuat db hoa (mg dung 2,5 0,5 0 3 3 0
Quan tri Dich vu du lich va lir hanh s6 9 0 0 9 9 0
36 DE2083 Téng quan vé du lich 3 0 0 3 3 0
37 DE2084 Van hoéa du lich 3 0 0 3 3 0




S6 tin chi Loai hoc phin

STT Ma hoc phén Hoc phin Ghi chu

LT TH/BT Ttggc Tong Bitbudc | Twchon

38 DE2085 Tuyén diém du lich Viét Nam 3 0 0 3 3 0
Quan tri Logistics va Chudi ung irng s 9 0 0 9 9 0
39 DE2010 Quan tri tai chinh 3 0 0 3 3 0
40 DE2001 Khéi sy kinh doanh 3 0 0 3 3 0
41 DE2002 Kinh doanh quéc té 3 0 0 3 3 0
v KHOI KIEN THUC CHUYEN NGANH 36 26 10
QUAN TRI THUONG MAI BIEN TU (VA SONG NGU ANH-VIET) 27,5 8,5 0 36 26 10
4.1 Kién thirc co sé' chuyén nganh 13 3 0 16 12 4
4.1.1 | Hoc phén bit bujc 10 2 0 12 12 0
45 DE2026 Thuong mai dién tir 3 0 0 3 3 0
46 DE2033 Thiét ké Website Thuong mai dién tir 1 1,5 0,5 0 2 2 0
47 DE2024 Digital Marketing 2 0 0 2 2 0
48 DE2023 Quan trj chudi cung tng 2 0 0 2 2 0
49 DE2025 Quan tri quan h¢ khach hang 1,5 0,5 0 2 2 0
50 DE2027 Pé an3 QT TMBT 0 1 0 1 1 0
41.2 Hoc phin ty chon (Ira chon toi thiéu 4 tin chi) 3 1 0 4 0 4




S6 tin chi Loai hoc phin

STT Ma hoc phén Hoc phin Ghi chu

LT TH/BT Ttggc Tong Bitbudc | Twchon

51 DE2172 Phét trién hé thong Thuong mai dién tir 3 0 0 3 0 3
52 DE2028 Hanh vi nguoi tiéu dung 3 0 0 3 0 3
53 DE2029 Truyén thong Marketing tich hop co ban 2 0 0 2 0 2
54 DE2030 Quan tri ban hang 1,5 0,5 0 2 0 2
55 DE2022 Phuong phap NCKH trong kinh doanh 1,5 0,5 0 2 2 0
56 DE2031 Chuyén d&& 1_QT TMDT 1,5 0,5 0 2 0 2
4.2 Kién thire chuyén nganh 14,5 55 0 20 14 6
4.2.1 | Hoc phén bit bujc 10 4 0 14 14 0
57 DE2034 Thiét ké Website Thuong mai dién tir 2 1,5 0,5 0 2 2 0
58 DE2035 Quan tri tac nghiép thuong mai dién ti 15 0,5 0 2 2 0
59 DE2041 Chién lugc kinh doanh dién tir 2 0 0 2 2 0
60 DE2036 Quan tri thuwong higu 2 0 0 2 2 0
61 DE2032 An toan va bao mat trong TMDT 1,5 0,5 0 2 2 0
62 DE2037 Hoach dinh nguén luc doanh nghiép 15 0,5 0 2 2 0
63 DE2038 Dé dn 4 QT TMDT 0 1 0 1 1 0
64 DE2039 DPé an 5 QT TMDT 0 1 0 1 1 0




S6 tin chi Loai hoc phin
STT Ma hoc phén Hoc phin Ghi chu
LT TH/BT Ttggc Tong Bitbudc | Twchon
4.2.2 Hoc phén tw chon (Ira chon toi thiéu 6 tin chi) 4,5 15 0 6 0 6
65 DE2040 Thanh toan dién tir 15 0,5 0 2 0 2
66 DE2042 Thuong mai di dong 3 0 0 3 0 3
67 DE2067 Quan tri co s dit liu 15 0,5 0 2 0 2
68 DE2044 Chuyén dé 2 QT TMPT 15 0,5 0 2 0 2
QUAN TRI DICH VU DU LICH VA LU HANH SO (VA SONG NGU
ANH-VIET) 26 10 0 36 26 10
Kién thirc co
4.1 $0 chuyén 16,5 3,5 0 20 16 4
nganh
Hoc phin bt
bujc
4.1.1 (compulsory 145 15 0 16 16 0
course)
69 DE2093 Quan tri kinh doanh It hanh 2 0 0 2 2 0
70 DE2095 Thiét ké, phat trién va diéu hanh tour du lich 2,5 0,5 0 3 3 0
71 DE2099 Hanh vi tiéu dung du lich 3 0 0 3 3 0
72 DE2088 Marketing du lich 3 0 0 3 3 0
73 DE2089 Xuc tién du lich 2 0 0 2 2 0
74 DE2052 Thuong mai dién tir co ban 2 0 0 2 2 0




S6 tin chi Loai hoc phin

STT Ma hoc phén Hoc phin Ghi chu

LT TH/BT Ttggc Tong Bitbudc | Twchon

75 DE2087 Ecéhén 3 Tuyén diém du lich va Vin hoa du 0 1 0 1 1 0
4.1.2 Hoc phin tw chon (Iwa chon téi thiéu 4 tin chi) 2 2 0 4 0 4
76 DE2171 Du lich tryc tuyén 2 0 0 2 0 2
77 DE2179 glllén tri chién luoc trong du lich va khach 3 0 0 3 0 3
78 DE2022 Phuong phap NKCH trong kinh doanh 1,5 0,5 0 2 0 2
79 DE2091 %I;S?/Iirr; ()ié 1_Du lich thong minh (Smart 15 05 0 2 0 2
4.2 Kién thie chuyén nganh 9,5 6,5 0 16 10 6
421 | Hoc phan bit bujc 75 2,5 0 10 10 0
80 DE2024 Digital marketing 2 0 0 2 2 0
81 DE2094 T4 chire sy kién du lich 3 0 0 3 3 0
82 DE2180 Quan tri diém dén du lich 2,5 0,5 0 3 3 0
83 DE2096 Dé 4n 4 QT DVDL&LHS 0 1 0 1 1 0
84 DE2097 Pé 4n 5_QT DVDL&LHS 0 1 0 1 1 0
4.2.2 | Hoc phén tw chon (Iwa chon téi thiéu 6 tin chi) 2 4 0 6 0 6
85 DE2181 Diéu hanh dai 1y 1it hanh 2,5 0,5 0 3 3 0
86 DE2182 Quan tri du lich MICE 2,5 0,5 0 3 3 0




S6 tin chi Loai hoc phin

STT Ma hoc phén Hoc phin Ghi chu

LT TH/BT Ttggc Tong Bitbudc | Twchon

87 DE2041 Chién luoc kinh doanh dién tir 2 0 0 2 2 0
88 DE2098 Quan tri chat lugng dich vu du lich 2 0 0 2 0 2
89 DE2100 Thiét ké website thuong mai dién tir 1,5 0,5 0 2 0 2
90 DE2040 Thanh toan quc té trong du lich 1,5 0,5 0 2 0 2
91 DE2101 Nghiép vu huéng dan du lich 1,5 0,5 0 2 0 2
92 DE2183 Nghiép vu ban tour du lich 1,5 0,5 0 2 0 2
93 DE2102 Chuyén dé 2 Du lich bén viing 1,5 0,5 0 2 0 2
32?}11 ;1;11 i;%(gsncs VA CHUOI CUNG UNG SO (VA SONG 275 85 0 35 26 10
4.1 Kién thirc co sé chuyén nganh 13,5 2,5 0 16 12 4
4.1.1 | Hoc phan bit budc 10,5 1,5 0 12 12 0
94 DE2066 Nhap mén E-logistics 3 0 0 3 3 0
95 DE2023 Quan tri chudi cung mg 2 0 0 2 2 0
96 DE2065 Quan tri xuit nhap khau 2 0 0 2 2 0
97 DE2176 Thanh toan qudc té 2 0 0 2 2 0
98 DE2072 Chuyén dé 1_Logistics 1,5 0,5 0 2 2 0
99 DE2069 Dé 4n 3_CN Logistics 0 1 0 1 1 0




S6 tin chi

Loai hoc phin

STT Ma hoc phén Hoc phin Ghi chu
LT TH/BT Ttggc Tong Bitbudc | Twchon
4.1.2 | Hoc phin tw chon (Iwa chon t6i thiéu 4 tin chi) 3 1 0 4 0 4
100 DE2026 Thuong mai di¢n tir 3 0 0 3 0 2
101 DE2070 Quan tri du an 2 0 0 2 0 2
102 DE2067 Quan tri co s¢ dir liu 1,5 0,5 0 2 0 2
103 DE2022 Phuong phap NKCH trong kinh doanh 1,5 0,5 0 2 0 2
4.2 Kién thirc chuyén nganh 14 6 0 20 14 6
4.2.1 | Hoc phén bit bujc 9 5 0 14 14 0
104 DE2068 Thyc hanh moé phong trong Logistics 0 2 0 2 2 0
105 DE2077 Khai pha va luu trit dir li€u Logistics 1,5 0,5 0 2 2 0
106 DE2080 Quan tri van hanh va nha may thong minh 2 0 0 2 2 0
107 DE2074 T chirc vén tai da phuong thic 2 0 0 2 2 0
108 DE2071 Thu mua dién tir 15 0,5 0 2 2 0
109 DE2177 Diéu phdi Logistics 2 0 0 2 2 0
110 DE2078 Dé 4n 4_CN Logistics 0 1 0 1 1 0
111 DE2079 Dé 4n 5_CN Logistics 0 1 0 1 1 0
4.2.2 | Hoc phén tw chon (lwa chon téi thiéu 6 tin chi) 5 1 0 6 0 6
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S6 tin chi Loai hoc phin

STT Ma hoc phén Hoc phin Ghi chu

LT TH/BT Ttggc Tong Bitbudc | Twchon
112 DE2041 Chién luoc kinh doanh dién tir 2 0 0 2 0 2
113 DE2037 Hoach dinh nguén luc doanh nghiép 15 0,5 0 2 2 0
114 DE2082 Chuyén dé 2 Logistics 15 0,5 0 2 0 2
115 DE2073 Quan tri kho hang 2 0 0 2 2 0
QUAN TRI DU AN CONG NGHE THONG TIN (VA SONG NGU
ANH-VIET) 27,5 8,5 0 36 30 6
4.1 Kién thirc co sé chuyén nganh 12,5 3,5 0 16 16 0
4.1.1 | Hoc phén bit bujc 9,5 2,5 0 12 10 0
116 DE2018 Nhap mon quan 1y du an 2 0 0 2 2 0
117 DE2129 Mo hinh phat trién du an 2 0 0 2 2 0
118 DE2126 Lap du an dau tu 2,5 0,5 0 3 3 0
119 DE2131 Thiét ké website 1,5 0,5 0 2 2 0
120 DE2019 Co s6 1ap trinh 15 0,5 0 2 0 2
121 DE2130 Pé an 3 QT DA CNTT 0 1 0 1 1 0
4.1.2 | Hoc phin tw chon(4 TC) 3 1 0 4 0 4
199 DE2022 Phuong phap nghién ctru khoa hoc trong kinh 15 05 0 2 2 0
doanh

123 DE2052 Thuong mai dién ti 3 0 0 3 0 2
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S6 tin chi Loai hoc phin

STT Ma hoc phén Hoc phin Ghi chu

LT TH/BT Ttggc Tong Bitbudc | Twchon

124 DE2133 Mang may tinh 15 0,5 0 2 0 2
125 DE2142 Cong ngh¢ website 1,5 0,5 0 2 0 2
126 CS2002 Co s¢ dir ligu 3 0 0 3 0 3
4,2 Kién thirc chuyén nganh 15 5 0 20 14 6
4.2.1 | Hoc phén bit bujc 10 4 0 14 14 0
127 DE2139 Quan ly rui ro dy an 2,5 0,5 0 3 3 0
128 DE2138 Quan Iy chét luvong du 4n 2,5 0,5 0 3 3 0
129 DE2137 Quan trj ddu thau du 4n 2,5 0,5 0 3 3 0
130 DE2136 Quan 1y dy an Cong nghé thong tin 2,5 0,5 0 3 3 0
131 DE2140 Pé an 4 QT DA CNTT 0 1 0 1 1 0
132 DE2141 Pé an 5 QT DA CNTT 0 1 0 1 1 0
4.2 Hoc phin tw chon(6 TC) 5 1 0 6 0 6
133 DE2127 Quén 1y truyén thong du 4n 2 0 0 2 0 2
134 DE2135 Quén 1y hop dong 1,5 0,5 0 2 0 2
135 DE2174 Quén 1y dy 4n bang Microsoft Project 2,5 0,5 0 3 0 3
136 DE2175 Phan tich bao cao tai chinh du an 3 0 0 3 0 3
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S6 tin chi Loai hoc phin

STT M3 hoc phén Hoc phin Ghi cha

LT TH/BT Ttggc Tong Bitbujc | Tu chon

137 N1S2002 An toan va bao mat thong tin 2 0 2 0 2
138 DE2134 Chuyén d&& 1_QT DA CNTT 2 0 2 0 2
139 DE2143 Chuyén d¢ 2-QT DA CNTT 2 0 2 0 2
\Y} THUC TAP VA KHOA LUAN TOT NGHIEP 0 2 10 10 0
164 DE3001 Thuec tap t6t nghiép 0 2 2 2 0
165 DE3002 Khoa luan tt nghiép 0 0 8 8 0
Téng cong 125 106 19

(Téng tin chi toan khda: 125 tin chi khdng bao gom tin chi GDTC, GDQP-AN)
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I11. Cay chwong trinh dao tao
* Quan tri Thwong Mai dién tir
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